


 

ค าน า 

 ภายใต้สภาวะการด าเนินการของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งก็คือความไม่แน่นอนที่ส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้นอย่าง             
เป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงเหล่านั้นแล้ว
ก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง โดยค านึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม             
แผนบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้การบริหารงานในองค์กรทุกระดับ เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากขึ้น          
และปอ้งกันความเสียหายจากปัจจัยต่างๆ ที่มีโอกาสเกิดขึ้น 

 อย่างไรก็ตามแผนบริหารความเสี่ยงจะสามารถด าเนินการได้อย่างบรรลุวัตถุประสงค์ตามความ
คาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของแต่ละฝ่ายงานในการน าไปด าเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดไว้ โดยมีปัจจัยแห่งความส าเร็จที่ส าคัญของการบริหารแผนความเสี่ยง คือ
การสื่อสารสร้างความเข้าใจอย่างทั่วถึง มีการก าหนดแผนปฏิบัติการ (Action Plan) และติดตามประเมินผล
การบริหารจัดการและการควบคุมภายใน ตลอดจนการจัดท ารายงานวิเคราะห์ประเมินผลการบริหารความ
เสี่ยง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดความตระหนักรู้ และเข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยมีการ
วิเคราะห์สื่อสารและวิธีการจัดการที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได ้

 เพ่ือให้การด าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ เป็นไป
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เงินทุนฯ จึงได้ให้ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยง โดยสร้างความ
ตระหนักและรับผิดชอบให้กับพนักงานทุกระดับ ทั้งนี้เงินทุนฯ ได้ก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง             
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของบุคลากร                  
ที่เก่ียวข้องทุกระดับ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเงินทุนฯ ต่อไป 
      
 

    เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ 
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บทที่ ๑ 
บทน า 

1. หลักการและเหตุผล 

 ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงานและการ
ตรวจสอบ มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหาร
ความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรการและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน
ของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการได้บรรลุวัตถุประสงค์  รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีด
ความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้กระทรวงการคลังได้จัดท ามาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ โดยประยุกต์ตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงของสากล และมีการปรับให้เหมาะสม
กับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นกรอบหรือแนวทางพ้ืนฐานใน
การก าหนดนโยบายการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  และการติดตามประเมินผล รวมทั้งการ
รายงานผลเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง อันจะท าให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และการบริหารงานของหน่วยสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ทั้งนี้ภายใต้สภาวการณ์ที่ไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผลต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของเงินทุนฯ อัน
เนื่องจากภัยคุกคาม ปัญหา อุปสรรคต่างๆ และท าให้สูญโอกาสในการสร้างประโยชน์ให้กับประเทศไทยใน
เรื่องดังกล่าวได้ ดังนั้นเงินทุนฯ จึงให้ความส าคัญในการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กรตาม
มาตรฐานของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission: COSO 
และตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือบริหารปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ และควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ 
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ เพ่ือลดความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กร ทั้งนี้ในการบ่งชี้ความเสี่ยงเงินทุนฯ ยังได้อ้างอิงประเภทของความเสี่ยงตาม              
ที่กระทรวงการคลังระบุไว้อีกด้วย 

2. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้เงินทุนฯ มีการจัดวางระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
และเป้าหมายขององค์กร ตามกรอบมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี เพ่ือลดความไม่แน่นอนของ             
ผลการด าเนินงานและเพ่ิมโอกาสสู่ความส าเร็จ 
 2) เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานของเงินทุนฯ ทุกระดับสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
จากการปฏิบัติงาน สามารถรายงานผลตามแนวทางที่ก าหนด มีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 
และมีความเข้าใจในหน้าที่ความรับผิดชอบที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3) เพ่ือให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง โดยส่งเสริมและสร้าง      
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 
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 4) สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งการสื่อสารข้อมูลความ
เสี่ยงภายใน เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติที่เหมาะสม และสามารถใช้แลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลภายนอกได้               
อย่างมีประสิทธิผล 

3. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ มีระบบในการบริหารความเสี่ยง                  
โดยการบริหารปัจจัยเสี่ยงและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่างๆ ลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ จะเกิดความเสียหาย (ทั้งในรูป
ของตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง ความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น การฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติการตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า) ให้ระดับความเสี่ยงหรือขนาดของ                                         
ความเสียหายที่เกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของเงินทุนหมุนเวียน
เพ่ือการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ตามกลยุทธ์ จึงก าหนดการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

๑) การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของผู้บริหาร บุคลากร และเจ้าหน้าที่ของเงินทุน
หมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ทุกคนและทุกระดับ 

๒) ให้มีการบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 
ทั่วทั้งองค์กรแบบบูรณาการ โดยมีการจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามมาตรฐาน COSO: The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Trade way Commission 

๓) ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ีอสร้างความเข้าใจ จิตส านึก และความรับผิดชอบ
ร่วมกันในเรื่องความเสี่ยง การควบคุม และผลกระทบของความเสี่ยงต่อเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหาร        
ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ในกระบวนการบริหารและปฏิบัติงานทั่วทั้งเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการ
บริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ 

๔) ให้มีการวัดผลความเสี่ยงทั้งในเชิงคุณภาพ เช่น ชื่อเสียง ภาพลักษณ์ขององค์กร และเชิงปริมาณ 
เช่น ผลขาดทุน การลดลงของรายได้ การเพ่ิมขึ้นของค่าใช้จ่าย โดยพิจารณาจากโอกาสที่อาจเกิดขึ้น และ
ผลกระทบ 

๕) ให้มีการติดตาม ประเมินผล และสอบทาน กระบวบการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพ่ีอให้มี
ความเหมาะสม เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

๖) ให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ีอการบริหารจัดการที่ดี  
๗) ให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานตามปกติ 

 ๘) ให้มีระเบียบการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ีอให้ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานถือปฏิบัติอัน
เป็นการควบคุมความเสี่ยงจากการด าเนินงาน 
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4. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

1) การด าเนินงานของเงินทุนฯ บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2) เงินทุนฯ สามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรืออาจท าให้องค์กร                
เกิดความเสียหายได้ทันเหตุการณ์ 
 3) การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่า 
 4) ข้อมูลและรายทางการเงินถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจด้านการ
บริหารและสื่อสารได ้
 5) การปฏิบัติในหน่วยงานเป็นไปอย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ                          
ที่วางไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 2 
การบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและภายนอกเงินทุนฯ ซึ่งมีเงื่อนไขต่างๆ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินงานของทุน ส่งผลให้มีแผนการพัฒนาที่
รอบคอบและครอบคลุม อย่างไรก็ตาม บางประเด็นเป็นเรื่องที่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิด
การพัฒนาอย่างมั่นคง และยั่งยืน จึงจ าเป็นต้องก าหนดวิสัยทัศน์ในระยะยาวที่ต้องบรรลุภารกิจ พร้อมทั้ง
แนวทางยุทธศาสตร์ เพ่ือเป็นกรอบในการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างบูรณาการ เพ่ือยกระดับจุดแข็งของเงิน  
ทุนฯ และปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาเงินทุนฯ สามารถด าเนินการ ได้อย่าง 
มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 

วิสัยทัศน์ (Vision) 

“ มุ่งพัฒนาท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือสู่การเป็นท่าเรือท่ีมีสมรรถนะสูง ” 

ในหลักการองค์กรที่มีสมรรถนะสูงนั้นต้องเป็นองค์กรที่มีการก าหนดยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และมี
แผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน การบริหารจัดการที่มีความยืดหยุ่นและมีคุณภาพ มีการประยุกต์ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
การเปดิกว้างและมุ่งเน้นการด าเนินการ การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมทั้งสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ ท าให้สามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลาและ
คุณภาพของผลงานดีเยี่ยมเป็นที่ยอมรับ 

 วิสัยทัศน์ของ ทพส.-ทร. ดังกล่าวมีความชัดเจนโดยสอดรับกับภารกิจ หน้าที่หลักของกองทัพเรือ ซึ่งมี
ภารกิจหลักในด้านความม่ันคง การปกป้องอธิปไตยของชาติ และยังมีภารกิจที่ตอบสนองกับนโยบายของรัฐ ใน
การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ซึ่งท าให้ภารกิจของเงินทุนฯมีภารกิจที่ต้องด าเนินการทั้ง
ด้านการพัฒนา การลงทุน และภารกิจด้านความมั่นคง (One Port Two Missions) ซึ่งทางเงินทุนฯ เป็นหนึ่ง
ในกลไกที่ส าคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์
ชาติ ๒๐ ปี ที่ก าหนดไว้และยังต้องคงไว้ซึ่งพันธกิจหลักในด้านความมั่นคงซึ่งเป็นเสาหลักส าคัญในดุลย์อ านาจ
ของชาติซึ่งสะท้อนภาพเชิงบวกที่แสดงถึง เป็นเลิศในด้านความมั่นคง และพาณิชย์นาวีดีเยี่ยมในอนาคต ซึ่ง
ต้องใช้ศักยภาพของทรัพยากรที่มีอยู่ในปัจจุบันให้เกิดประโยชน์สูงสุดในทุกๆด้าน และเตรียมการที่จะรองรับ
การขยายตัวของการลงทุน การท่องเที่ยว การคมนาคมขนส่งในอนาคตอันใกล้นี้ ซึ่งท้าทายขีดความสามารถ
ของคณะกรรมการบริหาร ก าลังพลและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคน 
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พันธกิจ (Mission) 

๑. ให้การสนับสนุนเรือรบของกองทัพเรือ และเรือรบต่างชาติตามท่ีกองทัพเรือจะสั่งการ 
 ๒. ให้การบริการแก่เรือสินค้าของเอกชนตลอดจนให้บริการพื้นที่หลังท่า และเครื่องมือเครื่องทุ่นแรงใน                
เชิงพาณิชย์ โดยจะต้องด ารงไว้ซึ่งวัตถุประสงค์ทางทหารเป็นส าคัญ และข้อผูกพันที่จะพึงมีกับผู้ประกอบการ                  
จะมีอายุสัญญาไม่เกินห้วงเวลาที่กองทัพเรืออนุญาตให้ด าเนินการเชิงพาณิชย์เท่านั้น 
 ๓. สนับสนุนรัฐบาลในการพัฒนาประเทศตามโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก        
(Eastern Economic Corridor Development - EEC) 

เป้าหมาย (Goal) 

 1. เป็นท่าเรือท่ีสามารถให้บริการด้านความมั่นคงและด้านพาณิชย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยั่งยืน 
 2. เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง ที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ 
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 จากการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายใน ภายนอก ท าให้ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค     
ในการด าเนินงานของเงินทุนฯ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุวิสัยทัศน์ได้อย่างมีประสิทธิผล ตอบสนองต่อ                
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องในการด าเนินงานการ
ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issue)  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถในการให้บริการเรือรบและเรือพาณิชย์ 

เป้าประสงค์ 
 1. ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของท่าเรือฯ ให้ได้มาตรฐานสากล 

2. พัฒนาระบบการให้บริการให้รองรับ multimodal transportation 

ในยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นการพัฒนาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน (infrastructure) 
การปรับปรุงพ้ืนที่ สร้างท่าเรือเพ่ิมเติม พัฒนาพ้ืนที่ให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ ก าหนดเขตพ้ืนที่ให้มีความ
เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อมด้านความมั่นคง เพ่ือให้การพัฒนาเป็นไปอย่างคู่ขนานไม่กระทบต่อพันธกิจหลัก
ของกองทัพเรือ อีกทั้งรองรับการพัฒนาโครงการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกซึ่งมีการเชื่อมโยง
เครือข่ายคมนาคมหลายรูปแบบ ทั้งอากาศยาน ระบบราง และการขนส่งทางน้ า ซึ่งประเทศไทยมีข้อได้เปรียบ
ทางด้านภูมิรัฐศาสตร์ที่เป็นศูนย์กลางของอาเซียนส่งผลให้เอ้ืออ านวยต่อการคมนาคมขนส่งการพาณิชย์นาวี            
ซึ่งทางเงินทุนฯ ได้เตรียมแผนงานโครงการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติในการพัฒนาขีดความสามารถทั้ง                        
ด้านองค์บุคคล องค์วัตถุ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความเหมาะสม ทันสมัย ตอบสนองผู้มารับบริการ
ได้อย่างสมบูรณ์ แต่ในพันธกิจหลักก็ยังคงไว้ในด้านความมั่นคง ซึ่งเป็นเสาหลักในด้านการรักษาอธิปไตย และ
ผลประโยชน์ของชาติทางทะเล ซึ่งได้มีแผนงาน โครงการ รองรับไว้ เช่นเดียวกัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาควบคู่กัน
ไปอย่าง มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาศักยภาพเงินทุนหมุนเวียน ไปสู่องค์กรที่มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

เป้าประสงค ์
1. กระบวนการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการภายในองค์กรมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลากรของเงินทุนฯ มีศักยภาพเพียงพอส าหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจของเงินทุนฯ  
3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมสามารถรองรับการปฏิบัติงานและตอบสนองความ 

ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของเงินทุนฯ ให้ตอบสนองต่อการที่ประเทศจะ
ก้าวไปสู่การใช้เทคโนโลยี (Thailand ๔.๐) โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นวัตกรรม ที่มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับเงินทุนฯมาใช้ โดยมีแผนงาน โครงการ ปรับปรุงพัฒนาระบบข้อมูลพ้ืนฐาน (data base) ในทุก
ด้าน เช่น ระบบการเบิก - จ่าย ระบบฐานข้อมูลผู้มารับบริการให้มีความทันสมัย ปลอดภัย เชื่อมโยงเพ่ือ
ตอบสนอง อ านวยความสะดวก สร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (one stop service)  

 ด้านบุคลากรนั้นถือเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดที่ต้องมีการ “สรรหา พัฒนา รักษาไว้” โดยมีแผนงาน โครงการ 
ในการที่จะด าเนินการตามกระบวนการ โดยการก าหนดกรอบอัตราให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ปัจจุบันของเงินทุนฯ อีกท้ังมีโครงการในการพัฒนา ศึกษา ดูงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้กับบุคลากรเพ่ือที่จะน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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1. ยุทธศาสตร์เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ พ.ศ.2564 - 2566 

ภาพการเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 
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2. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 

 เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการ
น าแนวทางการบริหารความเสี่ยงมาตรวจสอบการด าเนินงาน เพ่ือเป็นแนวทางการบริหารงานให้ทันสมัยและ
เท่าทันกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงต่างๆ รวมถึงเป็นการมุ่งพิจารณาเพ่ือวิเคราะห์แนวทางการปฏิบัติงาน            
ที่เหมาะสมที่จะน าไปสู่การเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงาน อันจะน าไปสู่การบรรลุผลตามเจตนารมณ์ รวมทั้งเพ่ือ
เสริมสร้างความน่าเชื่อถือ และความมั่นใจแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหารท่าเรือ
พาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ต่อการด าเนินการตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และผลงานว่าได้มีการตรวจสอบและ
ก ากับดูแลอย่างรอบคอบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดความคุ้มค่าคุณภาพของการบริหารงาน
ตลอดจนถึงความโปร่งใส (Transparency) ตรวจสอบได้ (Accountability) มีความรับผิดชอบต่อประชาชน 
(Responsibility) และการมีส่วนร่วมของสังคม (Participation) จึงก าหนดให้มีโครงสร้างคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 

 

 

             

 

 

 

 

            สายการตดิต่อสื่อสาร  

            สายการรายงาน 

 

 

แผนภาพ โครงสร้างคณะกรรมการผู้รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง 

 

คณะกรรมการบริหาร ทพส.–ทร. 

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
หัวหน้าคณะท างาน                 
ทบทวนยุทธศาสตร์ 

ฝ่ายงานตามโครงสร้างองค์กร 

คณะท างานด้านการบริหารความเสี่ยง                         
และการจัดวางระบบควบคุมภายใน 
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3. หน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ก าหนดกรอบ นโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ ให้ค าแนะน าและเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง  และคู่มือ

บริหารความเสี่ยง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการด าเนินงานที่เหมาะสมเพื่อจัดการความเสี่ยง 
 

หัวหน้าคณะท างานทบทวนยุทธศาสตร์ สอบทานแผนการบริหารความเสี่ยง และคู่มือบริหารความเสี่ยงของเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริหาร               
ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือให้มคีวามเหมาะสมกับสภาพความเสี่ยงของเงินทุนฯ 
 

คณะกรรมการการก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง             
และการจัดวางระบบควบคุมภายใน 

1) ก าหนดแนวทางการจัดท าแนวทางในการบริหารความเสี่ยง การจัดท าและปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง 
คู่มือบริหารความเสี่ยง และการติดตามรายงานผลการบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ                
อย่างต่อเนื่อง                     
2) ก าหนดแนวทาง และผลักดันให้มีการพัฒนาระบบการควบคุมภายในของเงินทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื่องและการติดตามการด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน                             
3) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

ฝ่ายงานตามโครงสร้างองค์กร ระบุประเมินความเสี่ยงจากการด าเนินงานตามภารกิจ ร่วมจัดท าและด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
ให้สนับสนุนพร้อมทั้งก ากับดูแลติดตามให้สายงานมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยง รายงานความก้าวหน้าของแผนบริหารความเสี่ยงที่ได้รับ
มอบหมาย 
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คณะกรรมการ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 1) สอบทานและประเมินความเพียงพอ ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบริหารความเสี่ยง ระบบ

ควบคุมภายใน และระบบที่ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2) ตรวจสอบการด าเนินงานตามแผนงานหรือโครงสร้าง เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมาย              
ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
3) สอบทานรายงานการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อน าเสนอคณะอนุกรรมการตรวจสอบพิจารณา 
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4. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

 กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ และการ
ก ากับดูแลกิจการของแต่ละองค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์องค์กรทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน การบริหารความเสี่ยงตาม
มาตรฐาน Committee of Sponsoring of the Treadway Commission หรือ COSO ประกอบด้วย 8 
ประการ ซึ่งครอบคลุมแนวทางการก าหนดนโยบายการบริหารงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 2) การก าหนดเป้าหมายบริหารความเสี่ยง 
 3) การบ่งชี้ประเภทของความเสี่ยง อาทิ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
 4) การประเมินความเสี่ยง 
 5) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง 

6) กิจกรรมบริหารความเสี่ยง 
 7) ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
 8) การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ 

 

แผนภาพ แสดงความเชื่อมโยงของแผนยุทธศาสตร์ ทพส.-ทร. กับ แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 

 



 

 

บทที่ 3 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

 ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และส่งผลกระทบ
หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งนี้ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นประกอบด้วย               
ด้านกลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 ส าหรับปีบัญชี พ.ศ.2563 ความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัว
เงินมีสาเหตุส าคัญจาก 2 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 

๑) ปัจจัยภายใน เช่น ปัจจัยเสี่ยงด้านเทคโนโลยี ปัจจัยเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ปัจจัยเสี่ยงด้าน
สภาพแวดล้อมในการท างาน เป็นต้น 

๒) ปัจจัยภายนอก เช่น ปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเมืองและสังคม ปัจจัยเสี่ยงทางด้านการเงิน และเศรษฐกิจ 
ปัจจัยเสี่ยงทางด้านกฎหมาย และปัจจัยเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ 

การบริหารความเสี่ยงเป็นแนวทางหนึ่งในการป้องกันปัญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งเป็นเครื่องมือหนึ่งที่องค์กรน ามาใช้ในการวางแผนการด าเนินธุรกิจเ พ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการปัจจัยต่างๆ เพ่ือควบคุมกิจกรรม และ
กระบวนการด าเนินงานด้านต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของระดับผลกระทบ และโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย
ให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้และควบคุมได้ รวมทั้งตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้การบริหารความ
เสี่ยงจะยึดภารกิจหลักและเป้าหมายของเงินทุนฯ ตามแผนยุทธศาสตร์ 3 ปี (พ.ศ.2564 - 2566) เป็น
แนวทางในการบริหาร และอาจมีการทบทวนให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 

1. กระบวนการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง 

แผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2563 มีกระบวนการด าเนินสรุปได้ ดังนี้ 
  1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
  2) ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2562 
  3) วิเคราะห์ระบบงาน และระบุความเสี่ยงบนระบบงานตามโครงสร้างการบริหาร 
  4) ประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 
  5) การจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงเป้าหมาย 
  6) วิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ที่ได้รับจากทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง                                  
(Cost – Benefit Analysis) 
  7) สื่อสารข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยง 
  8) ติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 
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2. ประเภทความเสี่ยง 

ความเสี่ยง แบ่งออกเป็น ๔ ประเภท ตามหลักเกณฑ์ของ COSO ERM ดังนี้ 
1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุพันธกิจ 

เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร เป็นผลกระทบระยะยาวต่อองค์กร  
๒) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk: O) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็น            

ที่เกิดจากการปฏิบัติงานประจ าวัน บุคลากร หรืออาจเกิดจากการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญ เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ 

๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk: F) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารจัดการด้าน
การเงินและงบประมาณผิดพลาด การเรียกเก็บหนี้ไม่ได้ อาทิ การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับและ
ขั้นตอนปฏิบัติที่ก าหนดไว้  

๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบ (Compliance Risk: C) หมายถึง ความเสี่ยง
ที่เก่ียวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การรักษา
ความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทางกฎหมายระเบียบอื่นๆ 

3. กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง 

 กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง แบ่งได้เป็น 4 วิธี ดังนี้ 

หมายเหตุ *อ้างอิงความเสี่ยงระดับองค์กร 4 ด้าน ตามหลักเกณฑ์ของ COSO ERM ที่แบ่งเป็น Strategic Risk/                           
Operational Risk/ Financial Risk/ และ Compliance Risk (S-O-F-C) 
 
 
 
 

 

การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง ยอมรับความเสี่ยง             
ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และภายใต้ระดับความเสี่ยง                  
ที่องค์กรสามารถยอมรับได ้

การลดความเสี่ยงหรือควบคุมความเสี่ยง หมายถึง
การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดหรือควบคุมโอกาสเกิด
หรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได ้
 

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การด าเนินการ
เพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เสี่ยง ทั้งนี้หากท าการใช้กลยุทธ์นี้ อาจต้องท าการ
พิจารณาวัตถุประสงค์ว่าสามารถบรรลุได้หรือไม่เพ่ือ
ท าการปรับเปลี่ยนต่อไป 
 

การถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง การรวมจัดการโดย
แบ่ง หรือถ่ายโอนความเสี่ยงบางส่วนกับบุคคลหรือ
องค์กรอื่น 



 

บทที่ 4 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงของเงินทุนฯ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร โดยใช้การวิเคราะห์ SWOT 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
 
S๑ ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์เหมาะสม และเป็นจุดยุทธศาสตร์
ที่ส าคัญของภาคตะวันออก 
 
S2 มีระบบการขนส่งหลายรูปแบบ โครงสร้างของท่าเรือที่
ไดม้าตรฐานสามารถรองรับการให้บริการ และเชื่อมโยงกับ
โครงข่ายขนส่งอ่ืนได้อย่างหลากหลาย 
 
S3 การรักษาความปลอดภัยเข้มงวดตามมาตรฐาน    
ทางทหาร 
 
 
 
 
 
 
 

 
W๑ เป็นท่าเรือที่มุ่งเน้นการให้บริการด้านความมั่นคง
เป็นหลัก มีกฎระเบียบข้อบังคับ ส่งผลให้อาจเกิดความ
ล่าช้า ความเชื่อมั่นของนักลงทุน 
 
W2 ข้อจ ากัดด้านความลึกของร่องน้ า ความลึกหน้า
ท่า และความยาวหน้าท่าไม่เอ้ืออ านวยต่อเรือที่มี
อัตราน้ าลึกเกิน 10 เมตร 
 
W3 ข้อจ ากัดด้านงบประมาณส่งผลให้ไม่สามารถลงทุน
โครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ิมเติมได้ 
 
W4 บุคลากรมีการโยกย้ายตามวาระ ท าให้ขาดความต่อเนื่อง
ในการพัฒนาและการปฏิบัติงานของเงินทุนฯ 
 
W5 ระบบบริหารจัดการยังไม่ได้มาตรฐานและครบวงจร 
 

โอกาส อุปสรรค 
 
O1 โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
EEC ส่งผลให้เกิดโอกาสในการขนส่งสินค้าทางเรือ และ
การท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
 
O2 การขยายตัวของอุตสาหกรรมด้านพลังงาน เช่น 
น้ ามัน และก๊าซธรรมชาติ เป็นต้น ส่งผลต่อการเพ่ิมการ
ให้บริการ 
 

 
T1 ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก ประกอบกับการ
แข่งขันที่รุนแรงของท่าเรือ และโลจิสติกส์ ส่งผลให้           
การน าเข้าและส่งออกมีความไม่แน่นอน 
 
T2 การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาล อาจส่ งผล
กระทบด้านงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระบบงานและระบุความเสี่ยงบนระบบงานตามโครงสร้างการบริหาร 

เงินทุนฯ จ าแนกโครงสร้างการบริหารเงินทุนฯ ตามความส าคัญของงานเป็น 4 กลุ่ม ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารท่าเรือพาณิชย์ – กองทัพเรือ, 
ผู้อ านวยการท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ, ฝ่ายบริหาร, ฝ่ายปฏิบัติการ โดยในแต่ละกลุ่มประกอบด้วยชื่อฝ่ายของเงินทุนฯ และระบบงานในความรับผิดชอบ                         
ของแต่ละฝ่ายงาน 
 

 



 

16 

ผลการวิเคราะห์หน้าที่งาน/ระบบงานตามโครงสร้างการบริหารเงินทุนฯ พบว่ามีความเสี่ยงระดับสูง – สูงมาก และความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อเงินทุนฯ ดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ฝ่าย กลุ่มงาน หน้าที/่ระบบงาน ความเสี่ยง 
1 คณะกรรมการบริหาร 

ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ 
หน่วยตรวจสอบภายใน ด าเนินการตรวจสอบตามแผนงาน โดยการ

สอบทานและประเมินกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง ระบบการควบคุมภายใน และการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีของส่วนงานรับตรวจว่า  
มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล 

ได้ข้อมูลเบื้องต้นในการวิ เคราะห์ /
ประเมินความเสี่ยงไม่ครบถ้วน 
 
วิเคราะห์/ประเมินความเสี่ยงผิดพลาด 

2 ผู้อ านวยการ 
ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ 

ส านักอ านวยการ การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายในของส่วนงาน 
 

หน่วยงานมีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
จนท า ให้ แผนการพัฒนาบุคลากร                
ไม่เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ 
 

3 ฝ่ายบริหาร 
(รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร) 

กองการบุคคล ด า เ นิ น กา ร เกี่ ย ว กั บ แผนงานและกา ร
ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
 

บุคลากรขาดความรู้ความช านาญใน
การปฏิบัติงาน เพื่อไปสู่การมีสมรรถนะ
สูงของเงินทุนฯ 

กองแผนงาน จัดท าและประสานแผนการปฏิบัติงานของ
กรมให้สอดคล้องกับนโยบาย และแผนแม่บท
ของเงินทุนฯ รวมทั้ ง เร่ งรัด ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

เกิดความล่าช้าในการจัดท าแผนต่าง ๆ 
ผลการด า เนิ น งานไม่ เป็ น ไปตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปี                                  
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ผลการวิเคราะห์หน้าที่งาน/ระบบงานตามโครงสร้างการบริหารเงินทุนฯ พบว่ามีความเสี่ยงระดับสูง – สูงมาก และความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อเงินทุนฯ ดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ฝ่าย กลุ่มงาน หน้าที/่ระบบงาน ความเสี่ยง 
  กองบริหารงานทั่วไป ปฏิบัติงานสารบรรณ งานธุรการ งาน

ท ะ เ บ ีย น เ อ ก ส า ร  ร ับ -ส ่ง เ อ ก ส า ร 
หนังสือราชการปฏิบัติงานร่วมกับหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
อ่ืนๆที่ เกี่ยวข้องหรือที่ ได้รับมอบหมาย  
 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

กองนิติการและ 
จัดการทรัพย์สิน 

ด าเนินงานการท านิติกรรมและสัญญา การ
ด าเนินคดีในศาลทั้งปวง การวินิจฉัยและ
เสนอข้ อคิ ด เห็ น ในปัญหาข้ อกฎหมาย 
ข้อบังคับ ระเบียบ ดูแลระวังรักษาที่ดิน 
อาคาร และจัดเก็บผลประโยชน์จากการให้
เช่าที่ดิน และอาคารของท่าเรือฯ 
 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

กองการเงิน ด าเนินงานงบประมาณ การบัญชี รายงาน
ฐานะการเงิน การรับจ่ายเงิน เก็บรักษาเงิน 
การคิดค่าภาระ และจัดเก็บค่าภาระและ
ผลประโยชน์ รวมทั้งการจัดท าทะเบียนและ
ตรวจสอบการเบิกจ่ายประเภทต่าง ๆ  
 

ก า ร จั ด เ ก็ บ ร า ย ไ ด้ ไ ม่ เ ป็ น ไ ป                  
ตามเป้าหมาย 
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ผลการวิเคราะห์หน้าที่งาน/ระบบงานตามโครงสร้างการบริหารเงินทุนฯ พบว่ามีความเสี่ยงระดับสูง – สูงมาก และความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อเงินทุนฯ ดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ฝ่าย กลุ่มงาน หน้าที/่ระบบงาน ความเสี่ยง 
4 ฝ่ายปฏิบัติการ 

(รองผู้อ านวยการฝ่ายปฏิบัติการ) 
กองการท่า ด าเนินการเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม

งานในระบบตู้สินค้าทั้งหมด การรับมอบ              
ส่งมอบ และการบรรทุกขนถ่ายตู้สินค้า            
ทั้ งขาเข้ าและขาออก การบันทึกข้อมูล
เกี่ยวกับเรือและตู้สินค้า งานสารสนเทศ                          
การตรวจสอบตู้สินค้า การปฏิบัติงานหน้าท่า 
และลานวางพักตู้สินค้า ควบคุมการจัด
เครื่องมือทุ่นแรงปฏิบัติงานในระบบตู้สินค้า 
รวมทั้งการก าหนดวิธีการปฏิบัติงานระบบ                 
ตู้สินค้า ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ                            
ที่เก่ียวข้องและผู้ใช้บริการ 
 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

กองบริการ มีหน้าที่ด า เนินงานให้บริการและความ
สะดวกต่างๆ แก่ผู้มาใช้ท่า เรือในอาณา
บริ เวณของการท่าเรือแห่งประเทศไทย               
การ ให้ เ ช่ า ใช้ เ ครื่ องมื อทุ่ นแรงและรถ
เครื่องมือ ทุ่นแรง การซ่อมบ ารุงรักษารถ
เครื่ องมือทุ่ นแรง  และการรักษาความ
ปลอดภัยทั้งทรัพย์สิน อาคาร สถานที่ และ
บุคคล 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 



 

19 

ผลการวิเคราะห์หน้าที่งาน/ระบบงานตามโครงสร้างการบริหารเงินทุนฯ พบว่ามีความเสี่ยงระดับสูง – สูงมาก และความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อเงินทุนฯ ดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ฝ่าย กลุ่มงาน หน้าที/่ระบบงาน ความเสี่ยง 
  กองการช่าง มีหน้าที่ด าเนินการวางแผนและบริหารงาน

การช่างโยธา การค านวณ และจัดท าแบบ 
การช่างเครื่องกล การช่างไฟฟ้า เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพแก่ทุกๆ ฝ่าย ในการท่าเรือ
พาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ส่วนงานในฝ่าย
การช่าง 
 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

กองควบคุมการสัญจรทางทะเล ก ากับ อ านวยความสะดวก และให้ค าแนะน า 
การเดินเรือเข้า - ออก ในเขตท่าเรือฯ เป็น
ศูนย์ประสานงานด้านการป้องกันและรักษา
ความปลอดภัยของเรือและท่าเรือ เพ่ือรับ
แจ้งเหตุภัยคุกคามที่ เกิดขึ้นกับเรือ  หรือ
ท่าเรือตลอดจนประสานงานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพ่ือขอความช่วยเหลือ 
 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

 

 



 

20 

ขั้นตอนที่ 3 ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญช ี2562 

แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2562 มีการระบุความเสี่ยงทั้งสิ้น 8 ความเสี่ยง บนระบบงาน
ของเงินทุนฯ ที่เกิดขึ้น จากการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ
เงนิทุนฯ สิ้นสุด ณ 30 กันยายน 2562 สามารถตอบสนองความเสี่ยงได้ดังนี้  

- ความเสี่ยงระดับ สูง       จ านวน 6 ความเสี่ยง สามารถลดความเสี่ยงได้ 6 ความเสี่ยง 
- ความเสี่ยงระดับ ปานกลาง   จ านวน 2 ความเสี่ยง สามารถลดความเสี่ยง และจัดการได้ทั้งหมด 

ทั้งนี้ในปี 2562 สามารถจัดการความเสี่ยงได้ 2 ความเสี่ยง ในระดับระดับปานกลาง 2 ความเสี่ยง 
ได้แก่ ระดับปานกลาง คือ คณะกรรมการบริหารเงินทุนฯ ขาดความรู้เกี่ยวกับเงินทุนฯ (S) และระดับปาน
กลาง คือ เกิดความล่าช้าในการจัดท าแผนต่างๆ (S) 

ล าดับ 
 

ความเสี่ยง 
 

1 ตุลาคม 2561 
เป้าหมาย 

ณ สิ้นปีบัญชี 2562 
(30 กันยายน 2562) 

ประเมิน 
ณ 30 กันยายน 2562 ความเสี่ยงที ่           

จะบริหารใน 
ปีบัญชี 2563 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ โอกาส 

ผล 
กระทบ 

ระดับ โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

1 คณะกรรมกา ร
บริหารเงินทุนฯ 
ข า ด ค ว า ม รู้
เกี่ยวกับเงินทุนฯ   
(S) 

4 4 สูง 3 3 ปาน
กลาง 

2 3 ปาน
กลาง 

ไม่พบความเสี่ยง 
(มีการจัดอบรม
การให้ความรู้แก่
คณะกรรมกา ร
เงินทุนฯ ทุกป)ี 
 

2 ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิ บั ติ การ
ป ร ะ จ า ปี ยั ง ไ ม่
สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ ของ                
เงินทุนฯ (S) 
 

4 3 สูง 3 2 ปาน
กลาง 

2 2 สูง จั ด ก า รป ร ะชุ ม
ก่อนจัดท าแผน
ประจ าปี 

3 บุ ค ล า ก ร ข า ด
ค ว า ม รู้ ใ น ด้ า น
ต่ า ง ๆ ที่ ท า ข อ ง
เงินทุนฯ (O) 
 

4 3 สูง 3 2 ปาน
กลาง 

2 4 สูง ส่งบุคลากรเข้ารับ
ก า ร อบ รม ตา ม
หลั กสมรรถนะ 
CC/FC/TC 
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ล าดับ 
 

ความเสี่ยง 
 

1 ตุลาคม 2561 
เป้าหมาย 

ณ สิ้นปีบัญชี 2562 
(30 กันยายน 2562) 

ประเมิน 
ณ 30 กันยายน 2562 ความเสี่ยงที ่           

จะบริหารใน 
ปีบัญชี 2563 

โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ โอกาส 

ผล 
กระทบ 

ระดับ โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

4 บุ ค ล า ก ร มี ก า ร
โยกย้ายงาน จึง
ขาดความต่อเนื่อง
ในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (O) 
 

4 3 สูง 3 2 ปาน
กลาง 

3 2 สูง ประชุ มติ ดตาม
ความก้าวหน้าผล
การด า เนินงาน  
ทุกสิ้นเดือน 
 

5 เกิดความล่าช้าใน
ก า ร จั ดท า แผน
ต่างๆ (S) 
 
 
 

3 3 ปาน
กลาง 

2 2 ต่ า 1 2 ปาน
กลาง 

ไม่พบความเสี่ยง 

6 ขาดการปฏิบัติที่
ขัดต่อกฎระเบียบ
ข้อบังคับ (C) 
 

3 3 ปาน
กลาง 

3 2 ปาน
กลาง 

2 1 สูง จั ด อ บ ร ม ใ ห้
ค ว า ม รู้ กั บ
บุคลากร 

7 รายได้ไม่ เป็นไป
ตามที่ก าหนดไว้
ตามแผน (F) 
 
 

2 4 ปาน
กลาง 

2 2 ปาน
กลาง 

2 1 สูง จั ด ท า แ ผ น
ประชาสั ม พันธ์
การให้บริการเพ่ือ
เพ่ิมกลุ่มลูกค้า 

8 การ เบิ กจ่ าย ไม่
เป็นไปตามแผนการ
ที่เบิกจ่าย (F) 
 

4 2 ปาน
กลาง 

3 2 ปาน
กลาง 

2 2 สูง ประชุ มติ ดตาม
คว า มก้ า วห น้ า             
ทุกสิ้นเดือน 
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ดังนั้นความเสี่ยงที่ยังมีความจ าเป็นต้องบริหารต่อเนื่อง ในปีบัญชี 2563 จ านวนทั้งหมด 6 ความเสี่ยง ดังนี้ 
1. การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปียังไม่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของเงินทุนฯ 
2. บุคลากรขาดความรู้ในด้านต่างๆ ที่ท าของเงินทุนฯ 
3. บุคลากรมีการโยกย้ายงาน จึงขาดความต่อเนื่องในกระบวนการปฏิบัติงาน 
4. รายได้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ตามแผน 
5. การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนการที่เบิกจ่าย 

เนื่องจากสภาวการณ์ในปัจจุบัน และจากทบทวนแผนยุทธศาสตร์ในปี 2563 ท าให้มีการระบุความเสี่ยง              
เพ่ิมอีก 2 ความเสี่ยง ดังนี้ 
 1. เงินทุนฯ ยังไม่มีการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน 
 2. การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ดังนั้นความเสี่ยงที่ยังมีความจ าเป็นต้องบริหารต่อเนื่อง ในปีงบประมาณ 2563 จ านวนทั้งหมด 8 ความเสีย่ง ดังนี ้
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ขั้นตอนที่ 4 การควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ปีที่ผ่านมา 

 (4.1) รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในเงินทุนหมุนเวียนเพื่อการ
บริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ ประจ าปีบัญชี 2562 

องค์ประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     ผู้บริหารได้สร้างบรรยากาศของการควบคุม 
เพ่ือให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายใน โดยให้
ความส าคัญกับความซื่อสัตย์ จริยธรรม และความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน มีการบริหารจัดการที่
สอดคล้องกับหลักธรรมมาภิบาลมีการก าหนดแนวทาง
ที่ชัดเจนต่อการปฏิบัติที่ถูกต้องและไม่ถูกต้อง รวมทั้ง
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างบุคลากรเข้าใจขอบเขต
อ านาจหน้าที่ รวมทั้งมีความรู้ความสามารถ และมี
ทักษะในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

 
คณะกรรมการบริหารเงินทุนฯ และผู้บริหารมีการ
ก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์และได้จัดท ายุทธศาสตร์ 
และแผนปฏิ บั ติ ก า รประจ าปี ที่ ส อดคล้ อ งกั บ
วัตถุประสงค์และพันธกิจของเงินทุนฯ โดยยึด
หลักการบริหารจัดการที่ดีแจ้งให้ทุกหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทราบและถือปฏิบัติตามระเบียบ หลักเกณฑ์
ที่ก าหนดรวมทั้ ง ให้ความส าคัญกับการติดตาม
ประเมินผลการรายงานผลการปฏิบัติตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด และการตรวจสอบทั้งจากหน่วยงานภายใน
และหน่วยงานภายนอก 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 
     มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
เงินทุนฯ และวัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมที่ชัดเจน 
สอดคล้องและเชื่อมโยงกันในการที่จะท างานให้เสร็จ
ด้วยงบประมาณและทรัพยากรที่ก าหนดไว้อย่าง
เหมาะสม ผู้บริหารมีการระบุความเสี่ยงทั้งจากปัจจัย
ภายในและภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผล
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของเงินทุนฯ มีการวิเคราะห์
ความเสี่ ย งและจั ดการความ เสี่ ย งที่ เ หมาะสม 
นอกจากนี้ ยั งมี เครื่ องมือที่ สามารถบ่ งชี้ ถึ งการ
เปลี่ยนแปลงของความเสี่ยงจากปัจจัยด้านต่างๆ 
 

 
มีการประเมินความเสี่ยงโดยระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะ
ส่งผลให้การปฏิบัติงานของเงินทุนฯ ไม่บรรลุผล โดย
น าระบบการบริหารความเสี่ยงของ COSO มาปรับใช้
โดยให้ความส าคัญกับทุกปัจจัยเสี่ยงและน าหลักการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาเป็น
องค์ประกอบในการระบุปัจจัยเสี่ยง มีการก าหนด
หลักเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดต่อเงินทุนฯ และจัด
ระดับความส าคัญของความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการ
ควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต รวมทั้งการติดตามผลการปฏิบัติการ 
 

3. กิจกรรมการควบคุม 
     มีนโยบายและวิธีปฏิบัติงานที่ท าให้มั่นใจว่าเมื่อ
น าไปปฏิบัติแล้วจะเกิดผลส าเร็จตามที่ฝ่ายบริหาร
ก าหนดไว้ กิจกรรมเพื่อการควบคุมจะชี้ให้ผู้ปฏิบัติงาน
เห็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้
เกิดความระมัดระวังและสามารถ 

 
เงินทุนฯ มีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมตาม
วัตถุประสงค์ที่เหมาะสมเพียงพอ และสอดคล้องกับ
การประเมินความเสี่ยงที่ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องกับเงินทุนฯ สามารถน าไปปฏิบัติตามได้
อย่างเคร่งครัด มีข้ันตอน วิธีการปฏิบัติและมาตรการ 
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องค์ประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ เพ่ือป้องกันความเสียหายและมีการสอบทานกิจกรรม

การควบคุมอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งกิจกรรมการควบคุมจะ
ท าให้บุคลากรในหน่วยงานเห็นความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความระมัดระวัง
และสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จ 
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่ เกี่ยวเนื่องกับการ
ปฏิบัติงานเหมาะสมต่อความต้องการของผู้ใช้และมี
การสื่อสารไปยังฝ่ายบริหาร และผู้ที่ เกี่ยวข้องใน
รูปแบบที่ช่วยให้ผู้รับข้อมูลสารสนเทศปฏิบัติหน้าที่
ต ามความรั บผิ ดชอบได้ อย่ า งมีประสิ ทธิ ภ าพ 
ประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 

 
ระบบสารสนเทศที่รองรับการบริหารจัดการเงินทุนฯ
ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร และสะดวกต่อ
ผู้ใช้งาน และมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือให้
สามารถใช้งานได้อย่างเหมาะสม ครบถ้วน และทันสมัย 
รวมทั้งมีการจัดช่องทางในการรับฟังข้อเสนอความ
คิดเห็น ข้อร้องเรียน รวมทั้งการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
เงินทุนฯ เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงการด าเนินงานของ
เงินทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 

5. การติดตามประเมินผล 
     เงินทุนฯ มีการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน และประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานโดย
ก าหนดวิธีปฏิบัติงาน เพ่ือติดตามการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง และเป็นส่วน
ของกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติของฝ่ายบริหาร 
ผู้ควบคุมงาน และผู้มีหน้าที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้มีการ
ประเมินผลแบบรายครั้ งเป็นครั้งคราว  กรณีพบ
จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องมีการก าหนดวิธีปฏิบัติเพ่ือให้
ความมั่นใจว่าข้อตรวจพบจากการตรวจสอบ และการ
สอบทานได้รับการพิจารณาสนองตอบ และมีการ
วินิจฉัยสั่งการให้ด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องทันที 
 

 
เงินทุนฯ มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง มีการ
ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิผลของการควบคุม
ภายใน และมีการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบของ ทร. 
(สตน.ทร.) และส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) 
 

สรุปผลการประเมินโดยรวม 

 มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบ ซึ่งมีประสิทธิภาพและเพียงพอที่จะท าให้การ
ปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด 30 กันยายน 2562 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งของ
เงินทุนฯ หรือภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการ หรือภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ
ของเงินทุนฯ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู่ 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

1. เงินทุนฯ มีการจัดวางระบบ และ
กระบวนการบริ ห า รคว าม เสี่ ย ง                  
ที่ ส อดคล้ อ งกั บ ยุ ทธศาสตร์ แล ะ
เป้ าหมายขององค์ ก รตามกรอบ
มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง
ที่ ดี เ พ่ื อ ลดคว าม ไม่ แน่ น อนของ                 
ผลการด าเนินงานและเพ่ิมโอกาส     
สู่ความส าเร็จ 
 
 
 
 
 
 

- การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปียั ง ไม่สอดคล้องกับ 
แผนยุทธศาสตร์ของเงินทุนฯ 
 

- จัดอบรมให้ความรู้กับ
บุคลากรในไตรมาสแรก 

- กิ จกรรมการควบคุม            
ที่ก าหนดไว้มีการปฏิบัติ
อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ  ซึ่ ง
สามารถลดความเสี่ ยง                
ได้ บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 

โอกาส = 4 
ผลกระทบ = 3 
ผลลัพธ์ = 12 

ทุกหน่วยงานที่
ได้รับมอบหมาย 
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รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด 30 กันยายน 2562 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งของ
เงินทุนฯ หรือภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการ หรือภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ
ของเงินทุนฯ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู่ 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

2. เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานของ
เงินทุนฯ ทุกระดับสามารถบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน สามารถรายงานผลตาม
แนวทางที่ก าหนด มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาการบริหารความเสี่ยง และมี
ความเข้าใจในหน้าที่ความรับผิดชอบ   
ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
 
 
 
 
 

- บุคลากรขาดความรู้ในด้าน
ต่างๆ ที่ท าของเงินทุนฯ 
 
 
 
 
 
- บุคลากรมีการโยกย้ ายงาน                 
จึ ง ข า ด ค ว า ม ต่ อ เ นื่ อ ง ใ น
กระบวนการปฏิบัติงาน 
 
 

- ส่ งบุ คล ากร ไปศึ กษา
อบรมหน่วยงานภายนอก 
 
 
 
 
 
- ประชุมติดตามความก้าวหน้า
ในการด าเนินงานทุกรอบ                  
สิ้นเดือน 

- กิ จกรรมการควบคุม            
ที่ก าหนดไว้มีการปฏิบัติ
อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ  ซึ่ ง
สามารถลดความเสี่ ยง                
ได้ บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 
 
- กิจกรรมการควบคุมที ่           
ก าหนดไว้มีการปฏิบัติ
อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ  ซึ่ ง
สามารถลดความเสี่ยงได้ 
บรรลุ วั ตถุ ประสงค์ ที่
ก าหนดไว้ 
 

โอกาส = 4 
ผลกระทบ = 3 
ผลลัพธ์ = 12 

 
 
 
 

โอกาส = 4 
ผลกระทบ = 3 
ผลลัพธ์ = 12 

 

ทุกหน่วยงานที่
ได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 

ทุกหน่วยงานที่
ได้รับมอบหมาย 
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รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด 30 กันยายน 2562 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งของ
เงินทุนฯ หรือภารกิจตามแผนการ
ด าเนินการ หรือภารกิจอ่ืนๆ ที่ส าคัญ
ของเงินทุนฯ 
 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผล 
การควบคุมภายใน 

ระดับความเสี่ยง 
ที่เหลืออยู่ 

หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ 

3. เงินทุนฯ ยังมีความเสี่ยงจากรายได้
และการเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผน 
 
 
 
 
 

- รายได้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด
ไว้ตามแผน 
 
 
 
 
 
- การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผน    
การที่เบิกจ่าย 
 
 

- จัดท าแผนประชาสัมพันธ์
การให้บริการเพ่ือเพ่ิมกลุ่ม
ลูกค้า 
 
 
 
 
- ประชุมติดตามความคืบ 
หน้าทุกเดือน 

- กิ จกรรมการควบคุม            
ที่ก าหนดไว้มีการปฏิบัติ
อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ  ซึ่ ง
สามารถลดความเสี่ ยง                
ได้ บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 
 
- กิจกรรมการควบคุม            
ที่ก าหนดไว้มีการปฏิบัติ
อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ  ซึ่ ง
สามารถลดความเสี่ ยง                
ได้ บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 

โอกาส = 3 
ผลกระทบ = 3 
ผลลัพธ์ = 9 

 
 
 
 

โอกาส = 3 
ผลกระทบ = 2 
ผลลัพธ์ = 6 

 

แผนกการเงินฯ 
 
 
 
 
 
 

แผนกการเงินฯ 
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 (4.2) การทบทวนความเสี่ยงประจ าปีบัญช.ี2562 

 การระบุความเสี่ยงของเงินทุนฯ ในปีบัญชี พ.ศ.2563 ได้มีการพิจารณาทบทวนความเสี่ยงที่เหลืออยู่
จากการบริหารความเสี่ยงในปีบัญชี พ.ศ.2562 เพ่ือน ามาบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวนั้นให้มีความ
ต่อเนื่องเพ่ือให้สามารถอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งจากการพิจารณาแล้วพบว่าความเสี่ยงในปีบัญชี พ.ศ.2562 
ที่เหลืออยู่ประกอบด้วย 3 ด้าน 5 ปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 

 ด้านที่ 1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ของเงินทุนฯ (Strategic Risk: S) 

 S = การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปียังไม่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของเงินทุนฯ เป็นความเสี่ยงที่
มีระดับความเสี่ยง (Risk Level) ในระดับความเสี่ยงสูง คือ ระดับ 12 โดยภายหลังจากด าเนินการตามมาตรการ
ตอบสนองความเสี่ยงตามแนวทางแผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2562 โดยมีการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์ พ.ศ.2563 – 2565 เพ่ือน าไปสู่การทบทวนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ระดับความเสี่ยง
ลดลงอยู่ในระดับความเสี่ยงปานกลาง คือ ระดับ 6 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีมาตรการจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 ด้านที่ 2 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานของเงินทุนฯ (Operation Risk: O) 

 O = บุคลากรขาดความรู้ในด้านต่างๆ ที่ท าของเงินทุนฯ เป็นความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยง (Risk Level) 
ในระดับความเสี่ยงสูง คือ ระดับ 12 โดยภายหลังจากด าเนินการตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยงตามแนวทาง
แผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2562 โดยมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ.2563 – 2565 
เพ่ือน าไปสู่การทบทวนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับความเสี่ยงปานกลาง                    
คือ ระดับ 6 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับ        
ที่ยอมรับได ้

 O = บุคลากรมีการโยกย้ายงาน จึงขาดความต่อเนื่องในกระบวนการปฏิบัติงาน เป็นความเสี่ยงที่มีระดับ
ความเสี่ยง (Risk Level) ในระดับความเสี่ยงสูง คือ ระดับ 12 โดยภายหลังจากด าเนินการตามมาตรการตอบสนอง
ความเสี่ยงตามแนวทางแผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2562 โดยมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ 
พ.ศ.2563 – 2565 เพ่ือน าไปสู่การทบทวนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับ
ความเสี่ยงปานกลาง คือ ระดับ 6 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ความ
เสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

ด้านที่ 3 ความเสี่ยงด้านการเงินของเงินทุนฯ (Financial Risk: F) 

F = รายได้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ตามแผน เป็นความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยง (Risk Level) ใน
ระดับความปานกลางคือ ระดับ 9 โดยภายหลังจากด าเนินการตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยงตามแนวทาง
แผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2562 โดยมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ.2563 – 
2565 เพ่ือน าไปสู่การทบทวนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับความเสี่ยง 
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ปานกลาง คือ ระดับ 6 ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่
ในระดับท่ียอมรับได ้

 F = การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนการที่เบิกจ่าย เป็นความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยง (Risk Level) ใน
ระดับความปานกลางคือ ระดับ 6 โดยภายหลังจากด าเนินการตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยงตามแนวทาง
แผนบริหารความเสี่ยงของเงินทุนฯ ประจ าปีบัญชี 2562 โดยมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ.2563 – 
2565 เพ่ือน าไปสู่การทบทวนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน ท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับความเสี่ยงปาน
กลาง คือ ระดับ 6 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้ความเสี่ยงอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 

 จากความเสี่ยงที่เหลืออยู่ 3 ด้าน 5 ปัจจัยเสี่ยงข้างต้นนี้จะถูกน ามาวางแผนเพ่ือบริหารจัดการ                  
ความเสี่ยงให้มีระดับโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นลดลงในแผนบริหารความเสี่ยงปีงบประมาณ                      
พ.ศ.2563 ต่อไป 
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ขั้นตอนที่ 5 ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์กับแผนบริหารความเสี่ยง 

ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์กับแผนบริหารความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ 

วิสัยทัศน์ : มุ่งพัฒนาท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ สู่การเป็นท่าเรือที่มีสมถรรถนะสูง 

แผนบริหารความเสี่ยง 

วิสัยทัศน์ : มุ่งพัฒนาท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ สู่การเป็นท่าเรือที่มีสมถรรถนะสูง 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับขีดความสามารถ 
ในการให้บริการเรือรบและเรือพาณิชย์ 
 

1. ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของ
ท่าเรือฯ ให้ได้มาตรฐานสากล 
2. พัฒนาระบบการให้บริการให้รองรับ 
multimodal transportation 
 

1. พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยง และ
การบริหารความต่อเนื่องในภารกิจ (BCM) 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

1. มีแนวปฏิบัติด้านการบริหารความเสี่ยง
และการบริหารความต่อเนื่องในภารกิจ 
(BCM) ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งเงินทุนฯ 
ตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาศักยภาพเงินทุน
หมุนเวียน ไปสู่องค์กรที่มีการก ากับดูแล
กิจการที่ดี 
 

1. กระบวนการปฏิบัติ งานและการ
บริหารจัดการภายในองค์กรมีความ
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ                   
2. บุคลากรของเงินทุนฯ มีศักยภาพ
เพียงพอส าหรับการปฏิบัติ งานตาม
ภารกิจของเงินทุนฯ  
3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมสามารถรองรับการปฏิบัติงาน 
และตอบสนอง  ความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

2. ปลูกฝังการบริหารความเสี่ยงและการ
บริหารความต่อเนื่องในภารกิจ (BCM) 
ให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
 
 
3. พัฒนาระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารความเสี่ยงและการบริหารความ
ต่อเนื่องในภารกิจ (BCM) 

2. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนตระหนัก
และให้ความส าคัญกับการบริหารความ
เสี่ยงและการบริหารความต่อเนื่องใน
ภารกิจ (BCM) 
 
3. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
ความเสี่ยงและการบริหารความต่อเนื่อง
ในภารกิจ (BCM) 
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ขั้นตอนที่ 6 การจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญช ี2562 (ใช้ฐานข้อมูลเดิม) 

(6.1) การระบุความเสี่ยงระดับองค์กร 

    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

1 คณะกรรมการ
บริหารเงินทุนฯ 
ข า ด ค ว า ม รู้
เกี่ยวกับเงินทุนฯ  

การเปลี่ยนแปลง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บริหารฯ ทุก ๑ – 
๒ ปี/ครั้ง  

 

กรรมการที่เข้ามารับ
ต าแหน่ งใหม่ยั งไม่
ทราบ พ้ืนฐานของ
เงินทุนฯ ท าให้ เกิด
ความไม่ต่อเนื่องของ
น โ ย บ า ย ใ น ก า ร
ขั บ เ ค ลื่ อ น แ ผ น
ยุทธศาสตร์ และจะไม่
ทราบว่ ากลยุ ทธ์ ที่
ก า ห นด ไ ว้  ยั ง ค ง
เหมาะสม เพียงพอ 
และมี ประสิ ทธิ ผล
ตามที่ ต้ อ งการอยู่
หรือไม่ หากไม่เข้าใจ
ถึ งสภาพแวดล้ อม
ภายในและภายนอก
องค์กรอย่างท่องแท้ ก็
ไม่สามารถท่ีจะเข้าใจ
ถึ งความสอดคล้อง
ระหว่าง ปัจจัยภายใน
และภายนอกตลอดจน
สมรรถนะหลักของ
องค์ กร ซึ่ งจะไม่ มี
ความรู้ เพียงพอที่จะ
สามารถก าหนดกล
ยุ ท ธ์ ที่ เ ห ม า ะ ส ม
ส าหรับองค์กรได้ 

4 4 16 การลด/ควบคุม 

คณะกรรมการบริหาร
เ งิ นทุ นฯ  เ ข้ า ใ จถึ ง
แนวทางนโยบายของ
เงินทุนฯ 
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    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

2 ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ยั งไม่
สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ของ
ทุนหมุนเวียน ฯ 

- กลยุทธ์บางส่วน
ถูกขยายขอบเขต
ให้ ก ว้ า ง ขึ้ น กว่ า             
ที่ก าหนดไว้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- กลยุทธ์บางส่วน
ถูกตัดทอน 

 
 

- ในระหว่างที่ก าลัง
ด าเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการ อาจมี
การขยายขอบเขต
ข อ ง โ ค ร ง ก า ร
ออกไป เนื่องจาก
เ พ่ิมเติมกิจกรรม
บางอย่ างขึ้นจาก
แผนงานที่ก าหนด
ไว้  จึ งท า ให้ เ วลา
และทรั พยากรที่
ก าหนดไว้ เดิ ม ไม่
เ พี ย ง พ อต่ อ ก า ร
ปฏิบัติงานอีกต่อไป 
 
- การก าหนดแผนกล
ยุทธ์ และแผนการ
ป ฏิ บั ติ ม า อ ย่ า ง
เ พี ย งพอจะท า ใ ห้
มั่นใจได้ว่าเป้าหมาย
ที่ ก าหนดไว้นั้ นจะ
บรรลุผลได้แน่นอน 
ห า ก ไ ด้ ท า ต า ม
แผนงานทั้ งหมดที่
ก า หน ด ไ ว้  แ ต่ ใ น
ระหว่างด าเนินการ
อาจถูกตัดทอนบาง
กิจกรรมลงเพ่ือลด
ต้นทุนลดค่าใช้จ่าย 
หรือเพ่ือเร่งให้การ 

4 3 12 การลด/ควบคุม 

เพร าะหน่ ว ยง านที่
เกี่ยวข้องได้ตระหนัก
ถึ งการจั ดท าแผนฯ
กระบวนการขึ้นตอน
การท างานให้เป็นไป
ตาม เป้ า หมายขอ ง
เงินทุนฯ 
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    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

   
 
 
 
 
 
- ข า ด แ ค ล น
ทรัพยากรบุคคล
ใ น ก า ร ด า เ นิ น               
กลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ค ว า ม ร่ ว ม มื อ
ระหว่ า งอ งค์ ก ร
ล้มเหลว 
 

ด าเนินงานเสร็จเร็ว
ขึ้น ซึ่งอาจส่งผลให้
แผนปฏิบัติการไม่
บรรลุเป้าหมายที่ตั้ง
ไว้ได้ 
 
- เจ้าหน้าที่อาจไม่มี
เวลาเพียงพอที่จะ
ปฏิบัติงานใหม่ตามที่
ริ เ ริ่ ม ไว้ ในแผนกล
ยุ ท ธ์  เ นื่ อ ง จ า ก มี
หน้ าที่ และภารกิจ
ปกติที่ต้องปฏิบัติ ซึ่ง
นับวันจะมีปริมาณ
งานเพ่ิมมากขึ้นโดย
เมื่ อทุ กคนรั บ งาน
มากเกินไป เวลาที่
พนักงานแต่ละคนจะ
ให้ กั บกา รท า ง าน
ใหม่ย่อมลดน้อยลง 
 
- ก า ร ด า เ นิ น ก ล
ยุทธ์จะต้องมีหลาย
หน่ ว ย ง านที่ ต้ อ ง
ท า ง า น ปร ะส า น
สอดคล้องกัน หาก
มี ก า ร สื่ อ ส า ร
บกพร่อง โดยต่าง
ฝ่ า ย ต่ า ง ไ ม่ รู้ ว่ า
ต้องการอะไรจาก 
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    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

   กั น แ ล ะ กั น  ข า ด
คว ามสอดคล้ อ ง
ร ะ ห ว่ า ง ก า ร
ด าเนินการหรือเกิด
ความขัดแย้งและ
การแข่งขันระหว่าง
หัวหน้างานแต่ละ
หน่วยงาน หรือไม่มี
สิ่งจูงใจให้ประสาน
ความร่ ว มมื อกั น               
ก็ จ ะ ท า ใ ห้ ก า ร
ป ร ะ ส า น ง า น
ระหว่างหน่วยงาน
ล้มเหลว 

    

3 ความเสี่ยงจาก
การที่เจ้าหน้าที่
ใช้คอมพิวเตอร์/
เ ค รื อ ข่ า ย ผิ ด
วัตถุประสงค์ 

- เสี่ ยงต่อการใช้
งานในทางที่ ผิ ด 
หรือไม่ได้ประโยชน์ 
เช่น การฟังวิทยุ 
หรื อดู โทรทั ศน์
ออนไลน์ เป็นต้น 
 
- การใช้  Resource 
ท าผิ ดกฎหมาย   
เช่น การดาวน์โหลด
ภาพยนตร์  หรื อ
เพลงที่ไม่มีลิขสิทธิ์ 
เป็นต้น 
 

- สูญเสีย Bandwidth 
ในเครื อข่ ายท าให้ 
ต้องเพ่ิม Bandwidth 
ให้มากขึ้นทุก  ๆปี 
 
 
 
- อาจถูกร้องเรียน
หรือฟ้องร้องจาก
บ ริ ษั ท เ จ้ า ข อ ง
ลิขสิทธิ์ 

2 2 4 ลด/ควบคุม 

- บริ หารจั ดการด้ วย
ข้อแนะน า Ten Way   to 
Protect Network Form 
insider เพ่ือลดความเสี่ยง 
 
- ก าหนด Policy ของ 
Firewall ให้เหมาะสม 
อย่างสม่ า เสมอ เปิด 
Port เท่าท่ีจ าเป็น 
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    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

4 บุคลากรมีการ
โ ย ก ย้ า ย ง า น                 
จึ ง ข า ด ค ว า ม
ต่ อ เ นื่ อ ง ใ น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
ว า ร ะ ที่ ก า ห น ด   
ท าให้ขาดความรู้
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ
หน้าที่ที่จะต้องมา
รับผิดชอบได้ 

ท าให้เกิดความล่าช้า
ในการด า เนินการ
ตามกลยุทธ์ในแผน
ยุทธศาสตร์ 

4 3 12 การลด/ควบคุม 

เพราะบุคลากรที่มา
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ แ ท น
สามารถปฏิบั ติ ต าม
คู่ มื อ ( KM) ไ ด้ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

5 เกิดความล่าช้า
ในการจัดท าแผน
ต่างๆ 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
วาระท่ีก าหนด 

การจัดท าแผนต่าง ๆ 
จ า เป็ นต้ อ งอาศั ย
บุคลากรที่มีความรู้
ความช านาญและ
ประสบการณ์ การ
ท างานในด้านต่างๆ    
เพ่ือจัดท าแผนต่างๆ 
ให้ ส า เร็ จบรรลุ ไป
ด้วยดี 

3 3 9 การลด/ควบคุม 

เพราะบุคลากรที่มา
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ แ ท น
สามารถปฏิบัติตาม
คู่ มื อ ( KM) ไ ด้ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

6 ขาดการปฏิบัติที่
ขัดต่อกฎระเบียบ
ข้อบังคับ 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
ว า ร ะ ที่ ก า ห น ด   
ท าให้ขาดความรู้
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ
หน้าที่ที่จะต้องมา
รับผิดชอบได้ 

ท าให้เกิดความล่าช้า
ในการด า เนินการ
ตามแผนการลงทุน 

3 3 9 การลด/ควบคุม 

เ พ ร า ะบุ ค ล าก ร ไ ด้
ความรู้ ความเข้ า ใจ                 
และแนวทางปฏิบัติการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
นโยบาย/กฎระเบียบ/
ข้อบังคับเงินทุนจากการ
ประชุมชี้แจง 

 

 

 



 

35 

    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

7 รายได้ไม่เป็นไป
ตามที่ก าหนดไว้
ตามแผน 

- ท่าเรือที่ให้บริการ
มีการปิดซ่อมบ ารุง 
และก าลังปรับปรุง
เป็นท่าเรือเฟอร์รี่ 

- มี การใช้ท่ าเรื อ  
เ พ่ื อจอด เ รื อ รบ            
จากต่ างประเทศ                  
เป็ นการฝึ กทา ง
การทหารระหว่าง
ประเทศ 

ท าให้รายได้ไม่เป็นไป
ตามที่ก าหนดไว้ตาม
แผน 

2 4 8 การลด/ควบคุม 

เพร าะหน่ ว ยง านที่
เกี่ยวข้องได้ตระหนัก
ถึ ง ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
จั ด เ ก็ บ ร า ย ไ ด้ ใ ห้
เป็นไปตามเป้าหมาย
ของแผนฯ 

8 ก า ร เ บิ ก จ่ า ย               
ไ ม่ เ ป็ น ไปต าม
แ ผ น ก า ร ที่
เบิกจ่าย 

ติ ด ขั ด เ รื่ อ ง
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ
กระบวนการการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

การเบิกจ่ายไม่เป็นไป
ตามแผนการเบิกจ่าย
ที่กระทรวงการคลัง
ก าหนด 

4 2 8 การลด/ควบคุม 

เ พ ร า ะ ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้องได้ตระหนักถึง
การด าเนินการเบิกจ่าย
เป็นไปตามเป้าหมาย
ของแผนฯ 

9 ความเสี่ยงจาก
การใช้ Wireless 
เ ข้ า เ ค รื อ ข่ า ย
อินเทอร์เน็ต 

เ สี่ ย งต่ อผู้ ที่ ไ ม่ มี
สิทธิเข้าถึงข้อมูล
เข้ า ใช้ เครื อข่ าย
อินเทอร์เน็ตผ่าน
ทาง WiFi 

ข้อมูลที่เป็นความลับ
ถู ก เ ผ ย แ พ ร่ ห รื อ
น าไปใช้จ าน ามาซึ่ง
ขาดความน่าเชื่อถือ
ของหน่วยงาน  

1 5 5 ลด/ควบคุม 

คว บ คุ ม ก า ร เ ข้ า ใ ช้
เครือข่าย เพ่ิมความ
ปลอดภัยในการใช้งาน
เ พ่ิ ม ขึ้ น โ ด ย ติ ด ตั้ ง
ร ะบบยื นยั น ตั ว ตน 
( Authentication) มี
ก า ร เ ช็ ค ร ะ บ บ ยื น
ตัวตนมีการเช็คระบบ
ทุก 4 เดือน จึงไม่เกิด
ปัญหาของการเข้า 
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    ผลการประเมิน 
ความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยง ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุของ 
ความเสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

       เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

10 บุ ค ล า ก ร ข า ด
ความรู้ ใ นด้ าน
ต่ า งๆที่ ท าของ
เงินทุนฯ 

- บุ ค ล า ก ร ที่
ปฏิบัติงานอยู่เดิม
บางส่ วนยั งขาด
ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง 

- บุคลากรมีการ
ย้ายสลับต าแหน่ง
ตามวาระที่ก าหนด 
ท าให้ขาดความรู้
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ
หน้าที่ที่จะต้องมา
รับผิดชอบได้ 

ท าให้เกิดความล่าช้า
ในการพัฒนาองค์กร
ให้ เป็นไปตามแผน
ยุทธศาสตร์ได ้

4 3 12 การลด/ควบคุม 

เ พ ร า ะ บุ ค ล า ก ร มี
ความรู้ ความ เข้ า ใจ
และแนวทางในการ
ปฏิบัติงานจากการจัด
อบรมบุคลากร 

เงินทุนหมุนเวียนเพื่อการบริหารท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ ได้น าเกณฑ์ในการประเมินโอกาส
ผลกระทบ และระดับความเสี่ยง ใช้ประเมินความเสี่ยงและผลการทบทวนการบริหารความเสี่ยงปี  2560-
2561 โดยคัดเลือกและจัดล าดับปัจจัยเสี่ยงเพ่ือน าไปเป็นความเสี่ยงระดับองค์การ และต้องจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงปี 2562 จ านวน 8 ความเสี่ยง ดังนี้ 
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(6.2) การก าหนดและจัดล าดับปัจจัยเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร 

     ผลการประเมินความเสี่ยง 

ล าดับ รหัส ความเสี่ยง สาเหตุของความ
เสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

1 S3 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บริ ห า ร เ งิ น ทุ น ฯ 
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
เงินทุนฯ  

การ เปลี่ ยนแปลง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
บริหารฯ ทุก ๑ – ๒ 
ปี/ครั้ง  

 

กรรมการที่เข้ามารับต าแหน่งใหม่
ยังไม่ทราบพ้ืนฐานของเงินทุนฯ     
ท าให้ เกิดความไม่ต่อเนื่องของ
นโยบายในการขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์ และจะไม่ทราบว่า              
กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ยังคงเหมาะสม 
เพียงพอ และมีประสิทธิผลตาม              
ที่ต้องการอยู่หรือไม่ หากไม่เข้าใจ
ถึ งสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกองค์ กรอย่ า งท่องแท้                
ก็ไม่สามารถที่จะเข้าใจถึงความ
สอดคล้องระหว่างปัจจัยภายใน
และภายนอกตลอดจนสมรรถนะ
หลักขององค์กร ซึ่งจะไม่มีความรู้
เ พีย งพอที่ จะสามารถก าหนด             
กลยุทธ์ที่เหมาะสมส าหรับองค์กร
ได ้

4 4 16 

2 S1 
 

การจัดท าแผนปฏิบัติ
ก า รป ร ะจ า ปี ยั ง                   
ไม่ สอดคล้ องกั บ              
แผนยุทธศาสตร์ของ                
ทุนหมุนเวียน ฯ 

- กลยุทธ์บางส่วน 
ถูกขยายขอบเขต              
ให้ กว้ า งขึ้ น กว่ าที่
ก าหนดไว้ 

 

 

 

 

- ในระหว่างที่ก าลังด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ อาจมีการขยาย
ขอบเขตของโครงการออกไป 
เ นื่ อ ง จ า ก เ พ่ิ ม เ ติ ม กิ จ ก ร ร ม
บางอย่างขึ้นจากแผนงานที่ก าหนด
ไว้ จึงท าให้เวลาและทรัพยากร                
ที่ก าหนดไว้เดิมไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงานอีกต่อไป 

4 3 12 
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     ผลการประเมินความเสี่ยง 

ล าดับ รหัส ความเสี่ยง สาเหตุของความ
เสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

   - กลยุทธ์บางส่วน 
ถูกตัดทอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ขาดแคลนทรัพยากร
บุคคลในการด าเนิน               
กลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 
- ความร่วมมือระหว่าง
องค์กรล้มเหลว 
 
 

 
 
 
 

- ก า ร ก า ห น ด แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์                
และแผนการปฏิบั ติ ม าอย่ า ง
เ พีย งพอจะท า ให้ มั่ น ใจ ได้ ว่ า
เป้ าหมายที่ ก าหนด ไว้ นั้ น จะ
บรรลุผลได้แน่นอน หากได้ท า
ตามแผนงานทั้งหมดที่ก าหนดไว้ 
แต่ในระหว่างด าเนินการอาจถูก
ตัดทอนบางกิจกรรมลงเพ่ือลด
ต้นทุนลดค่าใช้จ่าย หรือเพ่ือเร่ง
ให้การด าเนินงานเสร็จเร็วขึ้น             
ซึ่งอาจส่งผลให้แผนปฏิบัติการไม่
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
 
- เจ้าหน้าที่อาจไม่มี เวลาเพียง
พอที่จะปฏิบัติงานใหม่ตามที่ริเริ่ม
ไว้ในแผนกลยุทธ์ เนื่องจากมีหน้าที่
และภารกิจปกติที่ต้องปฏิบัติ ซึ่ง
นับวันจะมีปริมาณงานเพ่ิมมากขึ้น
โดยเมื่อทุกคนรับงานมากเกินไป 
เวลาที่พนักงานแต่ละคนจะให้กับ
การท างานใหม่ย่อมลดน้อยลง 
 
- การด าเนินกลยุทธ์จะต้องมีหลาย
หน่วยงานที่ต้องท างานประสาน
สอดคล้องกัน หากมีการสื่อสาร
บกพร่อง โดยต่างฝ่ายต่างไม่รู้ว่า
ต้องการอะไรจากกันและกัน ขาด
ความสอดคล้ อ ง ระหว่ า งกา ร
ด าเนินการหรือเกิดความขัดแย้ง
และการแข่งขันระหว่างหัวหน้า
งานแต่ละหน่วยงาน หรือไม่มีสิ่ง 
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     ผลการประเมินความเสี่ยง 

ล าดับ รหัส ความเสี่ยง สาเหตุของความ
เสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

    จูงใจให้ประสานความร่วมมือกัน  
ก็จะท าให้การประสานงานระหว่าง
หน่วยงานล้มเหลว 

   

3 O1 บุ ค ล า ก ร ข า ด
ความรู้ในด้านต่างๆ 
ที่ท าของเงินทุนฯ 

- บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
อยู่เดิมบางส่วนยังขาด
ความรู้ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของตนเอง 
 
- บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
ว า ร ะ ที่ ก า ห น ด            
ท าให้ขาดความรู้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่
จะต้องมารับผิดชอบ
ได ้

ท าให้เกิดความล่าช้าในการพัฒนา
อ ง ค์ ก ร ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตร์ได้ 

4 3 12 

4 O2 บุ ค ล า ก ร มี ก า ร
โยกย้ า ยง าน  จึ ง
ขาดความต่อเนื่อง                 
ใ น ก ร ะบ วน กา ร
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
ว า ร ะ ที่ ก า ห น ด              
ท าให้ขาดความรู้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่
จะต้องมารับผิดชอบ
ได ้

ท า ใ ห้ เ กิ ด ค ว าม ล่ า ช้ า ใ น ก า ร
ด าเนินการตามกลยุทธ์ ในแผน
ยุทธศาสตร์ 

4 3 12 

5 S2 เกิดความล่าช้าใน
การจัดท าแผนต่างๆ 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
วาระท่ีก าหนด 

การจัดท าแผนต่างๆ จ าเป็นต้อง
อาศัยบุคลากรที่มีความรู้ความ
ช านาญและประสบการณ์การ
ท างานในด้านต่างๆ เ พ่ือจัดท า 
แผนต่างๆ ให้ส าเร็จบรรลุไปด้วยดี 

3 3 9 

 



 

40 

     ผลการประเมินความเสี่ยง 

ล าดับ รหัส ความเสี่ยง สาเหตุของความ
เสี่ยง 

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น โอกาส 

(L) 

ผลกระทบ 

(I) 

ความ
เสี่ยง 

(L x I) 

6 C1 ขาดการปฏิบั ติ ที่   
ขัดต่อกฎระเบียบ
ข้อบังคับ 

บุคลากรมีการย้าย
สลับต าแหน่งตาม
ว า ร ะ ที่ ก า ห น ด               
ท าให้ขาดความรู้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ที่
จะต้องมารับผิดชอบ
ได ้

ท า ใ ห้ เ กิ ด ค ว าม ล่ า ช้ า ใ น ก า ร
ด าเนินการตามแผนการลงทุน 

3 3 9 

7 F1 ร าย ได้ ไ ม่ เ ป็ น ไป
ต า ม ที่ ก า หน ด ไ ว้
ตามแผน 

- ท่าเรือที่ให้บริการ    
มีการปิดซ่อมบ ารุ ง 
และก าลั งปรับปรุ ง
เป็นท่าเรือเฟอร์รี่ 
 
- มีการใช้ท่าเรือเพ่ือ
จ อ ด เ รื อ ร บ จ า ก
ต่างประเทศ เป็นการ
ฝึ กทางการทหาร
ระหว่างประเทศ 

ท าให้รายได้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด
ไว้ตามแผน 

2 4 8 

8 F2 ก า ร เ บิ ก จ่ า ย ไ ม่
เป็นไปตามแผนการ
ที่เบิกจ่าย 

ติดขัดเรื่องระเบียบ
และกระบวนการ
การจัดซื้อจัดจ้าง  

การเบิกจ่ายไม่ เป็นไปตามแผน 
การเบิกจ่ายที่กระทรวงการคลัง
ก าหนด 

4 2 8 
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ขั้นตอนที่ 7 การประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง 

เงินทุนฯ ได้น าเกณฑ์การประเมินผลกระทบ โอกาส ระดับความเสี่ยง และ Acceptable line มาเพ่ือ
ประเมินความเสี่ยง และผลการทบทวนการบริหารความเสี่ยงปี 2562 โดยพิจารณาคัดเลือกไปเป็นความเสี่ยง
ระดับองค์กรที่จะต้องน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงปี 2563 จ านวน 8 ความเสี่ยง ได้แก่ 
 -  ความเสี่ยงสูงมาก  จ านวน  2  ความเสี่ยง 
 -  ความเสี่ยงระดับสูง  จ านวน  4  ความเสี่ยง 
 -  ความเสี่ยงระดับปานกลาง จ านวน  2  ความเสี่ยง  

ล าดับ ความเสี่ยง หน้าที่งาน/ระบบงาน 
การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
1 รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย            

ที่ก าหนด (F) 
จัดท าแผนประชาสัมพันธ์
การ ให้ บริ การ เ พ่ือ เ พ่ิม           
กลุ่มลูกค้า 
 

3 3 ปานกลาง 

2 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็น              
ไปตามแผนการใช้จ่ายที่ ได้รับ
อนุมัต ิ(F) 
 

ป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม ค ว า ม
คืบหน้าทุกเดือน 
 

3 2 ปานกลาง 

3 บุ ค ล า ก ร แ ล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น                
ข า ด ค ว า ม เ ข้ า ใ จ น โ ย บ า ย /
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ / ข้ อ บั ง คั บ ข อ ง                    
เงินทุนฯ (C) 
 

จั ดอบรมให้ คว ามรู้ กั บ
บุคลากรในไตรมาสแรก 

3 4 สูง 

4 บุ ค ล า ก ร ข า ด ค ว า ม เ ข้ า ใ จ                  
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตร์ (S) 
 

จั ดอบรมให้ คว ามรู้ กั บ
บุคลากรในไตรมาสแรก 

4 3 สูง 

5 ข า ด บุ ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม รู้                    
ความช านาญเฉพาะด้าน (O) 
 

ส่งบุคลากรไปศึกษาอบรม
หน่วยงานภายนอก 

3 4 สูง 

6 บุคลากรขาดความต่อเนื่องใน           
การปฏิบัติงาน เนื่องจากบุคลากร
มีการโยกย้ายตามวาระ (O)  

ป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม
คว าม ก้ า ว ห น้ า ใ นก า ร
ด า เ นิ น ง า น ทุ ก ร อ บ                 
สิ้นเดือน 
 

4 3 สูง 
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ล าดับ ความเสี่ยง หน้าที่งาน/ระบบงาน 
การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
7 เ งิ นทุ นฯ  ยั ง ไ ม่ มี ก า ร พัฒนา

ฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บ
ข้อมูลผลการด า เนินงานด้าน
การเงินและไม่ใช่การเงิน (O) 
 

จั ดอบรมแนวทางกา ร            
ก า ร พั ฒ น า ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศ 

4 4 สูงมาก 

8 ก า ร ร ะ บ า ด ข อ ง เ ชื้ อ ไ ว รั ส                   
โคโรนา 2019 (COVID-19) (O) 
 

ก าหนดมาตรการ เฝ้าระวัง 
ป้องกัน และควบคุม 

4 4 สูงมาก 

 

** หมายเหตุ ** การเปลี่ยนชื่อความเสี่ยงเดิมในปี 2562 เปลี่ยนชื่อความเสี่ยงใหม่ในปี 2563 

ความเสี่ยงเดิมปี 2562 ความเสี่ยงใหม่ปี 2563 

1. รายได้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ตามแผน ( F ) 
 

1. รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด ( F ) 
 

2. การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนการที่เบิกจ่าย ( F ) 
 

2 .  กา ร เบิ กจ่ า ย งบประมาณไม่ เ ป็ น ไปตามแผน                
การใช้จ่ายที่ได้รับอนุมัติ ( F ) 
 

3. ขาดการปฏิบัติที่ขัดต่อกฎระเบียบ ข้อบังคับ ( C ) 3. บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานขาดความเข้าใจนโยบาย/
กฎระเบียบ/ข้อบังคับของเงินทุนฯ ( C ) 
 

4. การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปียังไม่สอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ของเงินทุนฯ ( S ) 

4.  บุคลากรขาดความ เข้ า ใจการด า เนินงานตาม                   
แผนยุทธศาสตร์ ( S ) 
 

5.  บุคลากรขาดความรู้ ในด้านต่างๆ ที่ท าของ                    
เงินทุนฯ ( O ) 
 

5. ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความช านาญเฉพาะด้าน ( O  ) 
 

6. บุคลากรมีการโยกย้ายงาน จึงขาดความต่อเนื่องใน
กระบวนการปฏิบัติงาน ( O ) 
 

6. บุคลากรขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
บุคลากรมีการโยกย้ายตามวาระ ( O ) 
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ขั้นตอนที่ 8 การจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีบัญช ี2563  

 ความเสี่ยงระดับองค์กรจ านวน 8 ความเสี่ยง เป็นความเสี่ยงที่น ามาจัดการด้วยแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพ่ือลด
ความเสี่ยง โดยมีเป้าหมาย ณ เดือนกันยายน พ.ศ.2563 ให้มีความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risks) ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ล าดับ ความเสี่ยง 
ประเภท
ความ
เสี่ยง 

การควบคุมที่มีอยู ่
 

 
การประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ตุลาคม 2562 

 

เป้าหมาย 
ณ 30 กันยายน 2563 

 
แผนปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยง 
 

 
แผน 
เดิม 

 
แผน 
ใหม ่

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
1 รายได้ ไม่ เป็น ไปตาม

เป้าหมายที่ก าหนด 
 
 

F จัดท าแผนประชาสัมพันธ์                   
การให้บริการเพื่อเพิ่ม
กลุ่มลูกค้า 

3 3 ปาน
กลาง 

2 3 ปาน
กลาง 

จั ด ท า แ ผ น
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์     
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร      
ของท่ า เ รื อพาณิชย์   
สัตหีบ – กองทัพเรือ 
 

√  30/9/63 แผนก 
การเงินฯ 

2 การเบิกจ่ายงบประมาณ
ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม แ ผ น                  
การใช้จ่ายที่ได้รับอนุมัติ 
 

F ประชุมติดตามความ
คืบหน้าทุกเดือน 

3 2 ปาน
กลาง 

2 3 ปาน
กลาง 

จั ด ท า  Checklist 
เอกสารที่ต้องน าส่ง
และในหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเร่ งรัดการ
เบิกจ่ายให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนฯ 
 

√  30/9/63 แผนก 
การเงินฯ 
และแผนก
รับมอบฯ 
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ล าดับ ความเสี่ยง 
ประเภท
ความ
เสี่ยง 

การควบคุมที่มีอยู ่
 

 
การประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ตุลาคม 2562 

 

เป้าหมาย 
ณ 30 กันยายน 2563 

 
แผนปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยง 
 

 
แผน 
เดิม 

 
แผน 
ใหม ่

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
3 บุ ค ล า ก ร แ ล ะ

ผู้ปฏิบัติงานขาดความ
เ ข้ า ใ จ น โ ย บ า ย /
กฎระเบียบ/ข้อบังคับ
ของเงินทุนฯ 
 
 

C จัดอบรมให้ความรู้กับ
บุคลากรในไตรมาสแรก 

3 4 สูง 2 3 ปาน
กลาง 

ประ ชุม ช้ี แจ งส ร้ า ง
ความรู้ ความ เข้ า ใจ 
แ ล ะ แ น ว ท า ง ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
นโยบาย/กฎหมาย/
ข้อบังคับของเงินทุนฯ 
 

√  30/07/63 ทุกหน่วยงาน
ที่ได้รบั

มอบหมาย 

4 บุคลากรขาดความเข้าใจ
การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์ 

S จัดอบรมให้ความรู้กับ
บุคลากรในไตรมาสแรก 

4 3 สูง 3 2 ปาน 
กลาง 

จัดโครงการสัมมนา
เ ชิงปฏิบัติการ  การ
พัฒนากระบวนการ
แ ล ะ ขั้ น ต อ น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพส าหรับ
บุคลากรเพื่อให้ความรู้
ความเข้าใจท่ีเกี่ยวข้อง
กับเงินทุนฯ 
 

√  30/09/63 ทุกหน่วยงาน
ที่ได้รบั

มอบหมาย 

5 ขาดบุคลากรที่มีความรู้ 
ความช านาญเฉพาะด้าน 

O ส่ งบุ คล ากร ไปศึ กษา
อ บ ร ม ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก 

3 4 สูง 3 2 ปาน
กลาง 

จัดท าแผนพัฒนาให้
บุ ค ล า ก ร มี ค ว า ม รู้
ความเข้าใจและทักษะ
เฉพาะด้าน 

√  30/07/63 ทุกหน่วยงาน
ที่ได้รบั

มอบหมาย 
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ล าดับ ความเสี่ยง 
ประเภท
ความ
เสี่ยง 

การควบคุมที่มีอยู ่
 

 
การประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ตุลาคม 2562 

 

เป้าหมาย 
ณ 30 กันยายน 2563 

 
แผนปฏิบัติงาน 

การบริหารความเสี่ยง 
 

 
แผน 
เดิม 

 
แผน 
ใหม ่

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

โอกาส ผลกระทบ ระดับ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
6 

 
บุ ค ล า ก ร ข า ด ค ว า ม
ต่ อ เ นื่ อ ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติ งาน เนื่ องจาก
บุคลากรมีการโยกย้าย
ตามวาระ 
 

O ป ร ะ ชุ ม ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าในการ
ด า เ นิ น ง า น ทุ ก ร อ บ                
สิ้นเดือน 

4 3 สูง 3 2 ปาน
กลาง 

จัดท าแผนปรั บปรุ ง
กระบวนการ ขั้นตอน
การท างานของบุคลากร  
         

√  30/07/63 ทุกหน่วยงาน
ที่ได้รบั

มอบหมาย 

7 
 

เ งินทุนฯ  ยั ง ไม่ มี กา ร
พั ฒ น า ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศเพื่อจัดเก็บ
ข้อมูลผลการด าเนินงาน
ด้านการเงินและไม่ใช่
การเงิน 
 

O มี ก า ร จั ด อ บ ร ม ก า ร
พั ฒ น า ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศ 

4 4 สูง
มาก 

3 3 ปาน
กลาง 

จัดท าแผนปรับปรุ ง
กระบวนการ ขั้นตอน
การพัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศ 
         

√  30/07/63 แผนก            
การท่าฯ 

และแผนก
สื่อสารฯ 

8 
 

ก า ร ร ะ บ า ด ข อ ง                   
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

O มีการจัดอบรมพนักงาน
ในมาตรการ เฝ้าระวัง            
ป้องกัน และควบคุม 

4 4 สูง
มาก 

3 3 ปาน
กลาง 

มี ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ก า ห น ด ม า ต ร ก า ร                 
เฝ้าระวัง ป้องกัน และ
ควบคุมทุกเดือน 
 

√  30/08/63 แผนก            
การท่าฯ 
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ขั้นตอนที่ 9 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองค์กร 

สรุปความเสี่ยงประจ าปบีัญช ี2563 

ล าดับ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ตุลาคม 2562 

เป้าหมาย 
ณ 30 กันยายน 2563 

โอกาส ผลกระทบ ระดับความ
รุนแรง โอกาส ผลกระทบ ระดับความ

รุนแรง 
1 รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 
Financial Risk 3 3 ปานกลาง 2 3 ปานกลาง 

2 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่ายที่ได้รับอนุมัติ 
 

Financial Risk 3 2 ปานกลาง 2 3 ปานกลาง 

3 บุคลากรและผู้ปฏิบัติ งานขาดความเข้าใจ
นโยบาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับของเงินทุนฯ 
 

Compliance Risk 3 4 สูง 2 3 ปานกลาง 

4 บุคลากรขาดความเข้าใจการด าเนินงานตาม            
แผนยุทธศาสตร์ 
 

Strategic Risk 4 3 สูง 3 2 ปานกลาง 

5 ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความช านาญเฉพาะด้าน 
  

Operation Risk 3 4 สูง 3 2 ปานกลาง 

6 บุคลากรขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากบุคลากรมีการโยกย้ายตามวาระ  
 

Operation Risk 4 3 สูง 3 2 ปานกลาง 
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สรุปความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2563 

ล าดับ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 
ณ 1 ตุลาคม 2562 

เป้าหมาย 
ณ 30 กันยายน 2563 

โอกาส ผลกระทบ ระดับความ
รุนแรง โอกาส ผลกระทบ ระดับความ

รุนแรง 
7 เงินทุนฯ ยังไม่มีการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ

เพื่อจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน 
 

Operation Risk 4 4 สูงมาก 3 3 ปานกลาง 

8 การ ระบาดของ เ ช้ื อ ไ วรั ส โค โ รน า  2 0 1 9      
(COVID-19)                
 

Operation Risk 4 4 สูงมาก 3 3 ปานกลาง 
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แผนภาพและแนวโน้มความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2563 

        
5 

      
มีความเสี่ยงสูงมาก 

 
4 

      
มีความเสี่ยงสูง 

ผลกระทบ 
( I ) 

3 
      

มีความเสี่ยงปานกลาง 

 
2 

      
มีความเสี่ยงต่ า 

 
1 

       

  1 2 3 4 5   
    โอกาสที่จะเกิด ( L )   ระดับความเสี่ยง 

ที่สามารถยอมรับได้ 
 

แผนภาพของการเป้าหมายการลดระดับความเสี่ยงขององค์กร (Risk Profile) 
 
 

        
5 

      
มีความเสี่ยงสูงมาก 

 
4 

      
มีความเสี่ยงสูง 

ผลกระทบ 
( I ) 

3 
      

มีความเสี่ยงปานกลาง 

 
2 

      
มีความเสี่ยงต่ า 

 
1 

       

  1 2 3 4 5   
    โอกาสที่จะเกิด ( L )   ระดับความเสี่ยง 

ที่สามารถยอมรับได้ 

8 3 

1 

5 

6 4 

2 

7 

1 2 
3 

4 5 
6 

7 8 
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ขั้นตอนที่ 10 วิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ที่ได้รับจากทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง (Cost-Benefit Analysis) 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านกลยุทธ์ (S) บุ คลากรขาด
ความเข้าใจการ
ด าเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร์ 

ยอมรับ - - - - - การลด/ควบคุม 
เพราะบุคลากรที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ไ ด้
ตระหนักถึงการ
จั ด ท า แ ผ น ฯ
กระบวนการขึ้น
ตอนการท างาน
ให้ เป็ น ไปตาม
เป้ าหมายของ
เงินทุนฯ 

ลด/ควบคุม จัดอบรมให้ความรู้
กั บบุ คลากรใน          
ไตรมาสแรก 

จั ด โ ค ร ง ก า ร
สั ม ม น า เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร              
ก า ร พั ฒ น า
ก ร ะ บ ว น ก า ร
และขั้นตอนให้มี
ป ร ะสิ ทธิ ภ าพ
ส าหรับบุคลากร
เ พ่ือ ให้ ความรู้
ค ว าม เข้ า ใ จที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
เงินทุนฯ 
 

100,000 มี เจ้ าหน้ าที่ มา
ปฏิบัติงานแทน 
ต้องเสียเวลาใน
การศึกษางาน 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน ชี้แจงเงื่อนไขต่อ

ผู้รับผิดชอบ 
จัดประชุมชี้แจง
แนวทาง 

ค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน 

บุคลากรมีความรู้
เกี่ยวกับเงินทุนฯ 

- 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการ
ด าเนินการ 

(O) 

ขาดบุคลากร
ที่ มี ค ว า ม รู้                            
ความช านาญ
เฉพาะด้าน 

ยอมรับ ประชุมบุคลากร
เงินทุนฯ เพ่ือให้มี
โอกาสแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และได้เพ่ิม
องค์ความรู้ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

จัดประชุมชี้แจง
แนวทางปฏิบั ติ   
การด าเนินงานตาม
แผนฯ 

ค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน 

บุคลากรมีความรู้
ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน 

- การลด/ควบคุม 
เพราะบุคลากร
มีความรู้ ความ
เ ข้ า ใ จ แ ล ะ
แนวทางในการ
ปฏิบัติงานจาก
ก า ร จั ด อบ ร ม
บุคลากร ลด/ควบคุม ส่ ง บุ ค ล า ก ร                

ไปศึกษาอบรม
ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก 

จัดท าแผนพัฒนา
ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี
ค ว า ม รู้ ค ว า ม
เข้าใจและทักษะ
เฉพาะด้าน 

200,000 บุ ค ล า ก ร ที่
ป ฏิ บั ติ ง า น               
มีความรู้ ความ
ช านาญในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น               
เ พ่ือไปสู่ การมี
ส ม ร ร ถ น ะ สู ง
ของเงินทุนฯ 
 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการ
ด าเนินการ 

(O) 

บุ คลากรขาด
ความต่ อเนื่ อง            
ในการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากบุคลากร
มี การโยกย้ าย             
ตามวาระ 

ยอมรับ เนื่ อ งจาก เป็ น
หน่วยงานราชการ
บุ คลากรมี การ
โยกย้ายตามวาระ 

สร้างความรู้ความ
เข้ าใจและแนว              
ทางปฏิ บั ติ การ
ด า เ นิ น ง า น            
ตามนโยบาย /
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ /
ข้อบังคับเงินทุนฯ 
 

ค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน 

บุคลากรมีความรู้
เกี่ยวกับเงินทุนฯ 

- การลด/ควบคุม 
เพราะบุ คลากร 
ที่มาปฏิบัติหน้าที่
แ ท น ส า ม า ร ถ
ปฏิบัติตามคู่มือ
( KM) ไ ด้ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

ลด/ควบคุม ประชุมติดตาม
ความก้าวหน้าใน
การด าเนินงาน
ทุกรอบสิ้นเดือน 
 

จั ด ท า แ ผ น
ป รั บ ป รุ ง
ก ร ะ บ ว น ก า ร 
ขั้ น ต อ น ก า ร     
ท า ง า น ข อ ง
บุคลากร  
         

50,000 มี เจ้ าหน้าที่ มา
ปฏิบัติงานแทน 
ต้องเสียเวลาใน
การศึกษางาน 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการ
ด าเนินการ 

(O) 

เงินทุนฯ ยังไม่
มี การพั ฒนา
ฐ า น ข้ อ มู ล
ส า ร ส น เ ท ศ               
เ พ่ื อจั ด เ ก็ บ
ข้อมูลผลการ
ด าเนินงานด้าน
การเงิ นและ
ไม่ใช่การเงิน 

ยอมรับ ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่  
เ กิ ด จ า ก ก า ร
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
นโยบายองค์กร 
ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร    
ท า ใ ห้ ใ น ด้ า น
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศต้อง
มี ก า ร ก า ห น ด
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์    
แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์
เปลี่ยนแปลงไป 
 

การจั ดท าแผน              
การส ารองและการ
กู้ คื นระบบเป็ น
เอกสารให้ละเอียด
เ พ่ื อ ให้ ผู้ ดู แ ล 
ระบบสามารถ                  
มี แนวทางหรื อ
วิธีการที่ถูกต้อง  
ในการปฏิบัติงาน 
 

- มีระบบเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ ที่
ทันสมัย ทันกาล 
อยู่ตลอดเวลา 

- การลด/ควบคุม 
เ พ ร า ะ มี ก า ร
จั ด ก า ร อบ ร ม
ก า ร พั ฒ น า
ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศ 

ลด/ควบคุม มี ก า ร จั ด ก า ร                
อบรมการพัฒนา
ฐานข้อมูลสารสนเทศ 

จัดท าแผนปรับปรุง
กระบวนการ และ
ขั้นตอนการท างาน
ของระบบอยู่เสมอ        

100,000 มี เจ้ าหน้ าที่ มา
ปฏิบัติงานแทน 
ต้องเสียเวลาใน
การศึกษางาน 
 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการ
ด าเนินการ 

(O) 

กา ร ร ะบ า ด
ของเชื้อไวรัส                    
โคโรนา 2019 
(COVID-19)             

ยอมรับ - - - - - การลด/ควบคุม 
เพราะสามารถ
ระงั บการแพร่
ระบาดของเชื้ อ
ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 
 

ลด/ควบคุม มีการจัดอบรม
พนั ก ง าน แล ะ
ก าหนดมาตรการ     
เฝ้าระวัง ป้องกัน 
และควบคุม 

ป ฏิ บั ติ ต า ม
ม า ต ร ก า ร                
เฝ้าระวังอย่าง
เคร่งครัด 
 

100,000 สามารถระงับ
การแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัส 
โคโรนา  2 0 1 9                 
(COVID-19) 
 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน หลี ก เลี่ ย งการ

สัมผัสใกล้ชิดกับ
ผู้ ที่ ป่ ว ย ด้ ว ย
อาการติ ด เชื้ อ
ทางเดินหายใจ
เฉียบพลัน 

จ ากัดการแพร่
เชื้อจากคนสู่คน 
รวมถึ งลดการ
ติดเชื้ อ ในกลุ่ ม
บุคคลที่ สั มผั ส
ใกล้ชิดกันและ
ผู้ปฏิบัติงานด้าน
สุขภาพ ป้องกัน
การลุกลามของ
การแพร่เชื้อ  

- ลดผลกระทบ
ทางสังคมและ
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ใ ห้
เหลือน้อยที่สุด
ผ่านการร่วมมือ
กั บหลายภาค
ส่วน 

- 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการเงิน (F) ร า ย ไ ด้ ไ ม่
เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้ าหมาย ที่
ก าหนด 

ยอมรับ ทบทวนปัญหา
และตระหนักใน
การด าเนินงาน
ให้ เป็น ไปตาม
เป้ าหมายของ
แผน 

จั ด ป ร ะ ชุ ม
ทบทวนขั้นตอน
การด าเนินงาน
ให้ เป็น ไปตาม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 
 

- 
 
 
 
 
 

 

เข้าใจและรู้ถึ ง
ปั ญ ห า ใ นก า ร
ด าเนินงานตาม
แผนฯ 

- การลด/ควบคุม 
เพราะหน่วยงาน
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ได้
ต ร ะ ห นั ก ถึ ง              
การด าเนินการ
จั ด เ ก็บร าย ได้           
ให้ เป็น ไปตาม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 

ลด/ควบคุม ผู้บริหารเงินทุนฯ 
ท าหนังสือก าชับ/
เร่งรัดหน่วยงาน
ที่ เ กี่ ยวข้ อง ให้
ด า เ นิ น ก า ร
จั ด เก็ บรายได้               
ให้ เป็ นไปตาม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 
 

จั ด ท า แ ผ น
ประชาสัมพันธ์     
การ ให้ บริ การ
ข อ ง ท่ า เ รื อ
พาณิชย์สัตหีบ 
– กองทัพเรือ 

200,000 ไ ด้ รั บ ร า ย ไ ด้
เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการเงิน (F) การเบิกจ่าย
งบประมาณ                   
ไม่เป็นไปตาม
แผ น ก า ร ใ ช้
จ่ า ยที่ ไ ด้ รั บ
อนุมัต ิ

ยอมรับ ทบทวนปัญหา
และตระหนักใน
การด าเนินงาน
ให้ เป็น ไปตาม
เป้ าหมายของ
แผน 

จั ด ป ร ะ ชุ ม
ทบทวนขั้นตอน
การด าเนินงาน
ให้ เป็น ไปตาม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 
 

- 
 
 
 
 
 

 

เข้าใจและรู้ถึ ง
ปั ญ ห า ใ นก า ร
ด าเนินงานตาม
แผนฯ 

- การลด/ควบคุม 
เพราะหน่วยงาน
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ได้
ต ร ะ ห นั ก ถึ ง            
การด าเนินการ
เบิกจ่ายเป็นไป
ตามเป้ าหมาย
ของแผนฯ ลด/ควบคุม ผู้บริหารเงินทุนฯ 

ท าหนังสือก าชับ/
เร่งรัดหน่วยงาน             
ที่ เกี่ ยวข้ องให้
ด าเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณลงทุน
เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ 
 

จัดท า Checklist 
เอกสารที่ ต้ อง
น า ส่ ง แ ล ะ ใ น
ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้องเร่งรัด
การเบิกจ่ายให้
เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 
 

- ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
เ ป็ น ไ ป ต า ม
เป้ าหมายของ
แผนฯ 

- 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยง 
ทางเลือกการ

จัดการความเสี่ยง 
รายละเอียดการ

จัดการ 

ต้นทุน (Cost) ผลประโยชน์ (Benefit) 
ทางเลือกที่
เหมาะสม แผนงาน/

กิจกรรม 
ค่าใช้จ่าย ผลที่ได้ รายรับ 

ด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย/
กฎระเบียบ (C) 

บุคลากรและ
ผู้ ปฏิบั ติ งาน            
ข า ด ค ว า ม
เข้าใจนโยบาย/
กฎระเบียบ/
ข้อบังคับของ
เงินทุนฯ 

ยอมรับ บุ คลากรที่ เข้ า             
มารั บต าแหน่ ง
ใหม่ ยังไม่มีความ
เ ข้ า ใ จ ในแน ว                 
ทางปฏิบั ติ การ
ด าเนินงานตาม
น โ ย บ า ย /
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ /
ข้อบังคับเงินทุนฯ 

ใ ห้ ค ว า ม รู้ แ ก่
เจ้ าหน้าที่ที่มา
รับต าแหน่งใหม่ 
 
 
 
 

ค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน 

บุคลากรมีความรู้
เกี่ยวกับเงินทุนฯ 

- การลด/ควบคุม 
เพราะบุ คลากร                
ได้ ความรู้ ความ
เข้ าใจและแนว                
ทางปฏิ บั ติ การ
ด า เ นิ น ง า น                 
ตามนโยบาย /
ก ฎ ร ะ เ บี ย บ /
ข้อบังคับเงินทุน
จากการประชุ ม
ชี้แจง 

ลด/ควบคุม จั ด อ บ ร ม ใ ห้
ค ว า ม รู้ กั บ
บุ ค ล า ก ร ใ น            
ไตรมาสแรก 

ประชุมชี้แจงสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ 
และแนวทางการ
ปฏิ บั ติ งานการ
ด าเนิ นงานตาม
นโยบาย/กฎหมาย/
ข้ อบั ง คั บของ
เงินทุนฯ 

100,000 บุ ค ล า ก ร ที่
ป ฏิ บั ติ ง า น  มี
ค ว า ม รู้ ค ว า ม
ช านาญในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือ
ไ ป สู่ ก า ร มี
ส ม ร ร ถ น ะ สู ง
ของเงินทุนฯ 

จั ด อ บ ร ม ใ ห้
ค ว า ม รู้ กั บ
บุ ค ล า ก ร ใ น             
ไตรมาสแรก 

หลีกเลี่ยง - - - - - 
กระจาย/ถ่ายโอน - - - - - 
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ภาคผนวก ก 
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

ประจ าปีบัญช ี2563 
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ความเสี่ยงที่ 1 : รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

หลักการและเหตุผล 

 การจัดเก็บรายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดเป็นความเสี่ยงที่ส าคัญที่จะท าให้ภารกิจ                       
ของท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือไม่สามารถปฏิบัติตามได้ตามเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือให้มีการจัดเก็บเป้าหมาย รักษาฐานลูกค้าเดิมและเปิดโอกาสให้กลุ่มลูกค้าใหม่ 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : ได้แผนประชาสัมพันธ์การให้บริการของท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ 
 ผลลัพธ์ : ลูกค้าเดิมต่อสัญญา และมีกลุ่มลูกค้าใหม่เข้ามาใช้บริการเพิ่ม 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 - เดือนกันยายน 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ประกอบการด้านขนส่งทางเรือ 

งบประมาณ : 200,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จั ด ท า แ ผ น
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์               
การ ให้บริ การของ
ท่ า เ รื อ พ า ณิ ช ย์     
สัตหีบ - กองทัพเรือ 

            แผนก 
การท่าฯ 

 
ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
1. กลุ่มลูกค้าเดิมยกเลิกสัญญา 1. รับฟังข้อเสนอแนะของกลุ่มลูกค้าเดิม 
2. กลุ่มลูกค้าใหม่ไม่ทราบข้อมูลท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ -
กองทัพเรือ 

2. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์ 

3. ผู้ไม่มาใช้บริการตามแผน 3. ประชาสัมพันธ์มุ่งไปที่กลุ่มลูกค้าใหม่ 
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การประเมินผลโครงการ 

 แผนประชาสัมพันธ์การให้บริการของ ทพส.-ทร. สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 สามารถรักษากลุ่มลูกค้าเดิมและมีกลุ่มลูกค้าใหม่เข้ามาใช้บริการรวมถึงสามารถจัดเก็บรายได้เป็น                    
ไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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ความเสี่ยงที่ 2 : การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายที่ได้รับอนุมัติ  

หลักการและเหตุผล 

 ตามนโยบายรัฐบาล/กระทรวงการคลัง ให้หน่วยงานราชการรวมทั้งเงินทุนหมุนเวียน ต้องเบิกจ่าย
งบประมาณให้ได้ตามที่ก าหนด 

วัตถุประสงค ์

 เพ่ือให้เงินทุนฯ เบิกจ่ายงบประมาณเงินลงทุนเป็นไปตามเป้าหมายเงินลงทุนเป็นไปตามเป้าหมาย        
ร้อยละของการเบิกจ่ายเงิน 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : Checklist รายการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่าย 
 ผลลัพธ์ : หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเบิกจ่ายได้ตาม Time line ใน Checklist 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 - เดือนกันยายน 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : หน่วยถืองบประมาณ 

งบประมาณ :   -  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จั ด ท า  Checklist 
เอกสารที่ต้องน าส่ง
และให้หน่วยงายที่
เกี่ยวข้องเร่งรัดการ
เบิกจ่าย ให้ เป็นไป
ตามเป้ าหมายของ
แผนฯ 
 

            แผนก 
การเงินฯ 

และ 
แผนก 

รับมอบฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
1. หน่วยถืองบประมาณไม่ทราบ Timeline 
 

1. จัดส่ง Checklist ให้หน่วยถืองบประมาณ 

2. ความล่าช้าตามสามสายงาน 
 

2. แผนกรับมอบฯ ติดตามการเบิกจ่ายทุกสิ้นเดือน 

การประเมินผลโครงการ 

 มี Checklist และรายชื่อหน่วยที่เก่ียวข้อง 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 การเบิกจ่ายได้เป็นไปตาม Timeline ใน Checklist  
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ความเสี่ยงที่ 3 : บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานขาดความเข้าใจนโยบาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับของเงินทุนฯ 

หลักการและเหตุผล 

 บุคลากรไม่ทราบหรือเข้าใจนโยบาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับของเงินทุนฯ ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงาน       
ให้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจนโยบาย/กฎระเบียบ/ข้อบังคับเงินทุนฯ 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : อนุมัติก าหนดประชุม 
 ผลลัพธ์ : บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานของเงินทุนฯ 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 - เดือนกรกฎาคม 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรทุกระดับของ ทพส.-ทร. 

งบประมาณ : 100,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

ประชุมชี้ แจงสร้ า ง
ความรู้ความเข้าใจ 
แล ะแ น ว ท า ง ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
นโยบาย/กฎหมาย/
ข้อบังคับของเงินทุนฯ 
 

            แผนก 
รับมอบฯ 

ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

จัดให้ส่งแบบตอบรับ 
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การประเมินผลโครงการ 

 บุคลากรเข้าร่วมประชุมตามเป้าหมาย  

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
 บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเงินทุนฯ เพ่ิมมากข้ึน 
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ความเสี่ยงที่ 4 : บุคลากรขาดความเข้าใจการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร ์

หลักการและเหตุผล 

 ยุทธศาสตร์ คือ แนวทางในการบรรลุจุดหมายของหน่วยงานถ้าบุคคลในองค์กรไม่เข้าใจใน                     
แผนยุทธศาสตร์องค์กรจะไม่สามารถก้าวไปสู่เป้าหมายได้ 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจในการจัดท าและการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ของ ทพส.-ทร. 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : มีการจัดสัมมนาให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าและการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์                    
                       ของ ทพส.-ทร. 
 ผลลัพธ์ : บุคลากรมีความรู้ความเขาใจในทิศทางยุทธศาสตร์ของ ทพส.-ทร. 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 - เดือนกันยายน 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรของ ทพส.-ทร. 

งบประมาณ : 100,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จัดโครงการสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ การ
พัฒนากระบวนการ 
แ ล ะ ขั้ น ต อ น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพส าหรับ 
บุ ค ล า ก ร  เ พ่ื อ ใ ห้
ความรู้ ความเข้าใจที่
เกี่ยวข้องกับเงินทุนฯ 
 

            แผนก 
การท่าฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

จัดให้ส่งแบบตอบรับ 

การประเมินผลโครงการ 

 บุคลากรเข้าร่วมสัมมนา ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
 บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับการจัดท าและด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ของ ทพส.–ทร. 
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ความเสี่ยงที่ 5 : ขาดบุคลากรที่มีความรู้ ความช านาญเฉพาะด้าน 

หลักการและเหตุผล 

 การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงของท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ เป็นไปตามตัวชี้วัดด้าน   
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงานท่าเรือพาณิชย์               
สัตหีบ – กองทัพเรือ เพ่ือให้การด าเนินการด้านบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีปัจจัย               
เพ่ือสนับสนุนการบริหารบุคลากรที่ดี เช่น ควรปรับอัตราจ้างให้สูงขึ้นและมีความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

วัตถุประสงค์ 

 เ พ่ือแก้ ไขปัญหาการขาดบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคลได้อย่ างคุ้มค่ า                          
และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : ได้บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และใช้ความรู้ ความช านาญเฉพาะด้าน 
 ผลลัพธ์ : ได้ผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ความคุ้มค่าของค่าจ้างที่เสียไป 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 – เดือนกรกฎาคม 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรของ ทพส.-ทร. 

งบประมาณ : 200,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จัดท าแผนพัฒนาให้
บุ ค ล าก รมี ค ว าม รู้ 
ค ว าม เ ข้ า ใ จ  แล ะ
ทักษะเฉพาะด้าน 
 

            แผนก 
ธุรการฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
1. การด าเนินงานล่าช้าไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 1. เ พ่ิมอัตราค่าจ้างให้เกิดความคุ้มค่าตามวุฒิ

การศึกษา 
 

2. เกิดปัญหาและต้องแก้ไขอยู่ตลอดเวลา 
 

2. รับผู้มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเฉพาะด้าน 

การประเมินผลโครงการ 

 เห็นควรให้มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงของท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ให้เป็นไป               
ตามตัวชี้วัดด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงาน
ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ – กองทัพเรือ และพิจารณาการปรับอัตราค่าจ้างให้เมาะสมกับวุฒิการศึกษา และรับ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 ได้บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถตรงตามวุฒิการศึกษา และใช้ความรู้ความสามารถของแต่ละ
บุคคลปฏิบัติงานให้กับท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ - กองทัพเรือ ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ความเสี่ยงที่ 6 : บุคลากรขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน เนื่องจากบุคลากรมีการโยกย้าย
ตามวาระ 

หลักการและเหตุผล 

 เพ่ือให้ระบบการบริหารงาน จัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส รวดเร็ว การบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
และบริหารมุ่งเน้นผลงาน โครงสร้าง มีความคล่องตัวเป็นสากล และปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการจัดการงานธุรการอย่างเป็นระบบและถูกต้อง เกิดความพึงพอใจต่อผู้ใช้บริการ มีการ
จัดการควบคุมภายในองค์การ ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารองค์การและงานธุรการด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ กลุ่มงานบริหารทั่วไปจึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบบริหารทั่วไป                      
และงานสารบรรณข้ึน 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้ระบบงานการด าเนินการได้รวดเร็วและถูกต้องตามระเบียบฯ 
 2. เพ่ือให้หน่วยงานในองค์การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : ได้บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
 ผลลัพธ์ : ได้ผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ความคุ้มค่าของค่าจ้างที่เสียไป 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 – เดือนกรกฎาคม 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรของ ทพส.-ทร. และผู้ที่เก่ียวข้อง 

งบประมาณ : 50,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จัดท าแผนปรับปรุง
กระบวนการขั้นตอน
ก า ร ท า ง า น ข อ ง
บุคลากรให้สามารถ
ด าเนินการให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
 

            แผนก 
ธุรการฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
1. การด าเนินงานล่าช้าไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 1. เ พ่ิมอัตราค่าจ้างให้เกิดความคุ้มค่าตามวุฒิ

การศึกษา 
 

2. เกิดปัญหาและต้องแก้ไขอยู่ตลอดเวลา 
 

2. รับผู้มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเฉพาะด้าน 

การประเมินผลโครงการ 

 บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 บุคลากรปฏิบัติงาน รวดเร็ว และถูกต้อง ครบสมบูรณ์ 
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ความเสี่ยงที่ 7 : เงินทุนฯ ยังไม่มีการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงาน
ด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 

หลักการและเหตุผล 

 เพ่ือให้มีระบบการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ ที่จัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส รวดเร็ว การบริหาร
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ และการบริหารมุ่งเน้นผลงาน โครงสร้าง มีความคล่องตัวเป็นสากล และปรับเปลี่ยนได้ตาม
สถานการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดการงานธุรการอย่างเป็นระบบและถูกต้อง เกิดความพึงพอใจ               
ต่อผู้ใช้บริการ มีการจัดการควบคุมภายในองค์การ ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารองค์การและงานธุรการด าเนิน             
ไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ กลุ่มสารสนเทศจึงได้มีการ พัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือจัดเก็บข้อมูลผลการด าเนินงานด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้ระบบงานการด าเนินการได้รวดเร็วและถูกต้องตามระเบียบฯ 
 2. เพ่ือให้หน่วยงานในองค์การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : ได้บุคลากรที่มีประสิทธิภาพ และใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
 ผลลัพธ์ : ได้ผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ความคุ้มค่าของค่าจ้างที่เสียไป 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 - เดือนกรกฎาคม 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรของ ทพส.-ทร. และผู้ที่เก่ียวข้อง 

งบประมาณ : 100,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

จัดท าแผนปรับปรุง
กระบวนการขั้นตอน
ก า ร ท า ง า น ข อ ง
บุคลากรให้สามารถ
ด าเนินการให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

            แผนก 
ธุรการฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
1. การด าเนินงานล่าช้าไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 1. เ พ่ิมอัตราค่าจ้างให้เกิดความคุ้มค่าตามวุฒิ

การศึกษา 
 

2. เกิดปัญหาและต้องแก้ไขอยู่ตลอดเวลา 
 

2. รับผู้มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเฉพาะด้าน 

การประเมินผลโครงการ 

 บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 บุคลากรปฏิบัติงาน รวดเร็ว และถูกต้อง ครบสมบูรณ์ 
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ความเสี่ยงที่ 8 : การระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

หลักการและเหตุผล 

 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019เป็นเชื้อสายพันธุ์หนึ่งในกลุ่มไวรัสโคโรนา ซึ่งเชื้อไวรัส
กลุ่มนี้มีความสามารถในการก่อให้เกิดความเจ็บป่วย ตั้งแต่โรคไข้หวัดธรรมดาไปจนถึงโรคที่มีความรุนแรงเช่น 
โรค MERS หรือ โรค SARSขณะนี้พบว่า พ้ืนที่การระบาดของโรคอยู่ในสาธารณรัฐประชาชนจีนและพบผู้ป่วย
ใน 26 ประเทศ มีผู้ป่วยยืนยันสะสมทั่วโลก 14,556 ราย เสียชีวิต 305 ราย (ข้อมูลวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 
2563) และองค์การอนามัยโลกได้ประกาศเป็นภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข (Public Health Emergency 
of International Concern : PHEIC) ในวันที่ 31 มกราคม 2563 เพ่ือให้ประเทศสมาชิกด าเนินการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคได้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดความร่วมมือระหว่างประเทศ และการสนับสนุนจาก
องค์การอนามัยโลก 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเป็นการเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโค โรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 ไม่ให้                  
แพร่ระบาดเข้ามาทางช่องทางเข้าออก 

ผลสัมฤทธิ์ 

 ผลผลิต : ไดป้ฏิบัติตามมาตรการ เฝ้าระวังอย่างเคร่งครัด 
 ผลลัพธ์ : สามารถระงับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา หรือโรคโควิค 19 (COVID-19) 

ระยะเวลาโครงการ 

 เดือนตุลาคม 2562 – เดือนสิงหาคม 2563 

กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ประกอบการด้านขนส่งทางเรือ 

งบประมาณ : 100,000 บาท  

ขั้นตอนการการด าเนินการ และแผนปฏิบัติการ 

ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน 

ประจ าปีบัญชี 2563 
ผู้รับ 

ผิดชอบ ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

มี.ค. 
63 

เม.ย. 
63 

พ.ค. 
63 

มิ.ย. 
63 

ก.ค. 
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

มี ก า ร จั ด อ บ ร ม
พ นั ก ง า น  แ ล ะ
ก าหนดมาตรการ เฝ้า
ระวัง ป้องกัน และ
ควบคุม 

            แผนก 
การท่าฯ 
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ความเสี่ยง/มาตรฐานการป้องกัน 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน 
การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา หรือโรคโควิค 19 
(COVID-19) 
 

บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการ เฝ้าระวัง ป้องกัน 
และควบคุมอย่างเคร่งครัด 

การประเมินผลโครงการ 

 บุคลากรปฏิบัติตามมาตรการ เฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมอย่างเคร่งครัด 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 

 สามารถระงับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา หรือโรคโควิค 19 (COVID-19) 
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ภาคผนวก ข 
เกณฑ์ในการประเมินผลกระทบความเสี่ยง 

ประจ าปีบัญชี 2563 
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เกณฑ์ในการประเมินผลกระทบความเสี่ยงประจ าปีบัญชี 2563 

ล าดับ ประเด็นความเสี่ยง 
ดัชนีตัวชี้วัด 

ด้านความเสี่ยง (KPI) 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
(ต่ ามาก) (ต่ า) (ปานกลาง) (สูง) (สูงมาก) 

1 รายได้ไม่ เป็นไปตามเป้าหมาย               
ที่ก าหนด (F) 
 

ร้อยละของการจัดเก็บ
รายได้ 

81 - 100 61 - 80 41 - 60 21 - 40 0 - 20 

2 การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็น               
ไปตามแผนการใช้จ่ายที่ ได้ รับ
อนุมัติ  (F) 
 

ร้อยละของการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

81 - 100 61 - 80 41 - 60 21 - 40 0 - 20 

3 บุคลากรและผู้ปฏิบัติ งานขาด
ความเข้าใจนโยบาย/กฎระเบียบ/
ข้อบังคับของเงินทุนฯ (C) 
 

ร้อยละของบุคลากร
แล ะ ผู้ ป ฏิ บั ติ ง าน ไ ม่
ท ร า บ  ห รื อ เ ข้ า ใ จ
นโยบาย 
 

0 - 20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 - 100 

4 บุ ค ล า ก ร ข า ด ค ว า ม เ ข้ า ใ จ                   
ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น
ยุทธศาสตร์ (S) 
 

ร้อยละของบุคลากรที่            
ไม่เข้าใจแผนยุทธศาสตร์ 

0 - 20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 - 100 

5 ข า ด บุ ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม รู้                
ความช านาญเฉพาะด้าน (O) 

 
 

ร้อยละของบุคลากรที่มี
ความรู้ ความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน 
 

0 - 20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 - 100 
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เกณฑ์ในการประเมินผลกระทบความเสี่ยง ประจ าปีบัญชี 2563 

ล าดับ ประเด็นความเสี่ยง 
ดัชนีตัวชี้วัด 

ด้านความเสี่ยง (KPI) 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
(ต่ ามาก) (ต่ า) (ปานกลาง) (สูง) (สูงมาก) 

6 บุคลากรขาดความต่อเนื่องในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากบุคลากรมี
การโยกย้ายตามวาระ (O) 
 

ร้อยละความส าเร็จใน
การด าเนินงาน 

80 85 90 95 100 

7 เ งิ น ทุ น ฯ  ยั ง ไ ม่ มี ก า ร พัฒน า
ฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อจัดเก็บ
ข้อมู ลผลการด า เนินงานด้ าน
การเงินและไม่ใช่การเงิน (O) 
 

ร้อยละความส าเร็จใน
การด าเนินงาน 

80 85 90 95 100 

8 ก า ร ร ะ บ า ด ข อ ง เ ช้ื อ ไ ว รั ส                
โคโรนา 2019 (COVID-19) (O) 
 

ร้อยละความส าเร็จใน
การด าเนินงาน 

80 85 90 95 100 
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เกณฑ์ในการประเมินโอกาสเกิด 

ระดับที่ ระดับของโอกาส ค าจ ากัดความของแต่ละระดับ 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นทุกเดือนต่อ 1 ครั้ง 
4 สูง อาจเกิดขึ้น 1 ครั้งทุกๆ 1 - 6 เดือน 
3 ปานกลาง อาจเกิดขึ้น 1 ครั้งทุกๆ 1 ปี 
2 ต่ า อาจเกิดขึ้น 1 ครั้งทุกๆ 2 - 3 ปี 
1 ต่ ามาก เป็นไปได้ทางทฤษฎีแต่ไม่น่าจะเกิดขึ้น 

หลักเกณฑ์ในการประเมินระดับความเสี่ยง คือ ผลกระทบ x โอกาส ซึ่งสรุปดังนี้ 

โอกาส       
5 

Acceptable Line 
สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก  

4 กลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก  
3 ต่ า กลาง สูง สูงมาก สูงมาก  
2 ต่ า ต่ า กลาง สูง สูงมาก  
1 ต่ า ต่ า กลาง สูง สูง  

 1 2 3 4 5 
Acceptable Line ผลกระทบ 

 ก าหนด Acceptable Line เพื่อแบ่งแยกว่าความเส่ียงใดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือเกินกว่าที่จะยอมรับได้ กรณีที่ความเสี่ยงใดอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้  ฝ่ายงานนั้น สามารถใช้การควบคุมภายใน เพื่อติดตามควบคุมความเสี่ยงไม่ให้อยู่ในระดับสูงกว่าเดิมได้ หากความเสี่ ยงใดอยู่ใน
ระดับที่เกินกว่าจะยอมรับได้และเป็นความเสี่ยงที่ท าให้องค์กรไม่สามารถด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กรได้ หรือความเสี่ยงใดที่
พิจารณาร่วมกันแล้วเห็นว่าเป็นความเสี่ยงที่ต้องเฝ้าระวัง ไม่ให้ความรุนแรงเพิ่มขึ้น ก็อาจจะจัดให้เป็นความเสี่ยงขององค์กร เงินทุนฯ จะจัดให้มี
แผนบริหารความเส่ียงเพื่อจัดการกับความเส่ียงนั้นต่อไป เช่น ลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เป็นต้น 

ความหมายของระดับความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง แทนด้วยแถบสี ความหมาย 
สูงมาก (Extremely High) 

แดง 
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความ
เสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันท ี

สูง (High) 
ชมพู 

ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ปานกลาง (Medium) 
เหลือง 

ระดับท่ีพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

ต่ า (Low) 
เขียว 

ระดับที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง ไม่ต้อง             
มีการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

 


